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1.- INTRODUCCION.,

El Plan de Convivencia es el documento que sirve para concretar la organizacion y
el funcionamiento del Centro en relacion con la convivencia, estableciendo las lineas
generales de actuacion, los objetivos especificos a alcanzar y las normas que lo
regularan. Este Plan surge de un proceso de reflexion democratica de la comunidad
educativa con el fin de formar integramente al alumnado y establecer estrategias
preventivas o de intervencion (prevencion) que contribuyan a la mejora de la convivencia.

Este Plan debe estar basado en los siguientes pilares:

e La formacion del individuo ha de ir mas alla de la adquisicion de unos
conocimientos Yy habilidades especificas de los distintos saberes.

» Este Centro escolar entiende que esta educacion integral debe cimentarse
sobre la base educacional previa que la familia ha de proporcionar. “La familia educa y
el Centro forma”.

» Para que esto sea posible, ha de darse una colaboracion mutua entre los
tres sectores implicados en el proceso educativo: familia-sociedad-centro escolar.

e A través de este Plan, hemos de habilitar los aspectos correctores de
aquellas conductas que supongan un deterioro del clima de trabajo, respeto y esfuerzo
gue se le supone a un Centro educativo.

 Asimismo, debe recoger estrategias y medidas que estimulen y motiven
conductas positivas en el alumnado.

2.- DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA.

Este diagnostico se ha llevado a cabo a través del trabajo coordinado de la Direccion,
Jefatura de Estudios, departamento de Evaluacion, Formacion e Innovacion Educativa. El
Departamento de Matematicas ha colaborado en la interpretacion de los resultados y en la
concrecion del instrumento de diagndstico detallado a continuacion.

Encuesta, analisis y conclusiones obtenidas acerca del grado de
convivencia existente en el Centro

Con el propdsito de actualizacién la percepcion de toda la comunidad educativa sobre el
estado actual de la convivencia en nuestro centro, hemos decidido facilitar una encuesta a
las familias, al alumnado y al profesorado de nuestro Instituto. Ante la imposibilidad
material de consultar a la totalidad de los padres y alumnos hemos optado por seleccionar
una muestra.

Metodologia

El centro se organiza en dos turnos (mafiana y tarde) con evidentes diferencias, puesto
que el turno de tarde es mucho menos numeroso y la edad media del alumnado es
significativamente mas alta. Esta diversidad de ensefianzas se constata en la existencia
de ensefianzas obligatorias y post-obligatorias. En el turno de mafana tiene caracter



obligatorio la Educacion Secundaria Obligatoria (1°, 2°, 3° y 4° de E.S.O) y Ciclo
Formativo de Grado Basico (F.P.B.) de Informatica de Oficina y carécter postobligatorio el
Bachillerato presencial con la Modalidad de Ciencias y Tecnologia y la Modalidad de
Humanidades y Ciencias Sociales. Se imparte ademas el Ciclo formativo de Formaciéon
Profesional Inicial de Grado Medio de Gestiébn administrativa y los Ciclos Formativos de
Grado Superior de Administracion y Finanzas y Desarrollo de Aplicaciones
Multiplataforma. En el turno de tarde disponemos de las ensefianzas de 1° y 2° Nivel de la
Ensefianza Secundaria de Adultos, Bachillerato Semipresencial de Adultos (modalidad de
Humanidades y Ciencias Sociales y Cientifico) y los Ciclos Formativos de Grado Superior
de Administraciéon y Finanzas, Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma (Bilingte),
Agencias de Viajes y Gestidon de Eventos (1° T y 2° T), Mediacién Comunicativa (1° T y 2°
T) y Educacion Infantil, por lo que el rango de edades del alumnado, en ocasiones supera
los treinta afos.

Conviene recordar también las diferencias importantes que existe entre la trayectoria
académica entre el alumnado de post-obligatoria que muestra un interés evidente por
continuar formandose con el alumnado que aun no dispone de la Ensefianza Secundaria
Obligatoria. Estos factores afectan de forma decisiva a la convivencia del centro y a la
percepcion que el alumnado pueda tener de ella.

Teniendo en cuenta lo descrito anteriormente, optamos, en consecuencia, por realizar un
muestro aleatorio estratificado con reparto proporcional. Para definir los estratos hemos
tenido en cuenta varios factores: obligatoriedad/post-obligatoriedad de la ensefianza
cursada y formacion previa del alumnado, factor este asociado a la edad. Conviene
recordar que, se ha preferido no incluir al alumnado de la tarde, puesto que la muestra es
mucho menos relevante al asistir un numero muy inferior a clase en este horario y no se
han percibido dificultades especiales de convivencia en este turno de nuestro Centro.

De este modo hemos definido los tres estratos siguientes:

Estrato 1 : 1°, 2°y 3° de la ESO-Ensefianza Obligatoria cursada por la mafiana (en este
tramo de edad disponemos de 192 respuestas de un total de 403 alumn@s).

Estrato 2 : 4° de la ESO, Ciclos Formativos de Grado Medio y FPB. En el primer caso es
una Ensefanza Obligatoria cursada por la mafana y en el segundo es una post-
obligatoria que no requiere titulacion previa o que incluye de forma mayoritaria con
alumnos con un interés medio-bajo por lo académico (126 respuestas de 197 alumn@s).

Estrato3 : Bachilleratos y Ciclos Formativos de grado superior (horario de mafiana).
Enseflanza Post-obligatoria gue requiere titulacion previa y que se nutre
mayoritariamente con alumnos con un interés medio-alto por continuar estudiando (157
respuestas de 277 alumn@s).

En cuanto a las familias, en un primer momento, se les hizo llegar la encuesta a los que
son padres/madres de los alumnos/as que formaban parte de la muestra. Como la
participacion de las familias de estos grupos no fue muy elevada, se decidio, en un nuevo
mensaje, enviar la encuesta a todas las familias del Centro y aunque no ha sido una



respuesta masiva (257 respuestas), si que refleja aspectos interesantes de la opinion de
las familias.

Respecto al profesorado, la muestra se ha enviado a todo el Claustro en dos ocasiones
y se ha contabilizado un total de 75 respuestas de un total de 124 docentes.

Célculo del tamafio de la muestra__: La encuesta que se va a realizar esta formada por
una serie de preguntas con respuestas cerradas y ofrece resultados en tantos por ciento y
por un apartado que permite libremente expresar opiniones y sugerencias. Se trata por lo
tanto de estimar proporciones y aunque desconocemos todos los parametros de la
poblaciéon de nuestro centro educativo, consideramos que, con la excepcion de las
familias, la muestra es suficientemente representativa para ofrecer resultados relevantes.

Eleccion de la muestra_: Para elegir al alumnado que respondio a la encuesta se priorizé
en los tres estratos al alumnado que disponia en clase de equipos informéticos con la
finalidad de garantizar que la encuesta se realice correctamente por parte del alumnado.
A continuacién se ofrecen los resultados cuantitativos de la muestra y ademas, la opinion
del alumnado sobre diferentes cuestiones relativas a la convivencia.

Esta informacion se puede complementar consultando los Anexos disponibles en nuestro
Plan de Convivencia.

A) Resultados globales obtenidos en la encuesta de alu __mnos/as

Para el analisis de los datos obtenidos en la encuesta, es necesario tener como
referencia los tres estratos antes citados en los que hemos agrupado a los alumnos/as:

Estrato 1: 1° (25%), 2° (42,2%) y 3° (32,8%) de la ESO del alumnado.

Estrato 2: 4° de la ESO (56,3%), Ciclos Formativos de Grado Medio (27,8%) y FPB
(15,9%) del alumnado.

Estrato3: Bachilleratos (35,7%) y Ciclos Formativos de grado superior (horario de
mafiana) (64,3%) del alumnado.

Género de las personas encuestadas

Entre los participantes en la encuesta hay que sefalar una mayoria de chicos en los tres
Estratos (62%, 65,1% y 65% en el Est.1, 2, y 3 respectivamente).

Resultados de la encuesta

1. Respecto a las relaciones del alumnado con el profesorado son “buenas con la
mayoria” 65,1% (estrato 1), 73% (estrato 2) y 75,2% (estrato 3). El alumnado las percibe
como mejores en los niveles superiores.

2. En general perciben que estan con buenos comparieros en el Instituto: 55,7% (est.1),
61,1% (est. 2) y 59,9% (est.3).



3. Sobre la posibilidad de poder dejar las cosas en el aula predomina la respuesta “segun
qué cosas fueran” 37% (est. 1), 42,9% (est. 2) y 33,1% (est. 3). El nivel de confianza
entre el alumnado avanza segun la edad.

4. En general, a todos les parecen las normas de convivencia existentes en el Centro
“adecuadas” 48,4% (estr.1), 57,1% (estr. 2) y 44,6% (estr. 3) y soOlo “cambiaria algunas”
un 42,2% (estr. 1), 33,3% (estr. 2) y 43,3% (estr. 3). El deseo de cambiar algunas de las
normas avanza con respecto a la edad y los niveles de ensefianza postobligatoria.

5. La mayoria de los encuestados sefala que el respeto a las normas del Centro es
“adecuado” 49,5% (estr. 1), 38,9% (estr. 2) y 26,1% (estr. 3) e incluso sefialan que
respecto a la actitud de respeto a su juicio “cambiaria algunas” 41,1% (estr. 1), 47,6%
(estr. 2) y 51% (estr. 3). De nuevo, se constata una mayor predisposicion por la posible
modificacién de las normas segun avanza la edad del alumnado.

6. La opinidbn que tienen acerca de que sus compafieros respeten o no las normas,
consideran que “lo hacen la mayoria de las veces y unas veces si y otras no”. En el
estrato 1: la mayoria de las veces: 41,1% y unas veces si y otras no: 39,6%. En total: un
80,7% creen que sus compaferos respetan las normas. En el estrato 2: 82,5% y en el
estrato 3 aumenta a un 76,5 %. Con caracter general, existe entre el alumnado la opinion
de que se respetan las normas.

7. Respecto al alumnado que molesta en clase y no deja trabajar a los demas,
opina el estrato 1 que lo hace “sélo alguna vez”: 51,6% y con frecuencia el 19,8%; el
estrato 2: “sélo alguna vez” el 52,4% y con frecuencia el 18,3%; estrato 3: “alguna vez”:
34,4% y “no” el 54,8%. La respuesta “nunca” crece segun la edad: 15,1%(estr. 1),
21,4%(estr. 2), y 54,8%.(estr. 3). Se percibe que el comportamiento mejora en cursos
superiores, aunque el alumnado molesta en clase y no deja trabajar a los demas es, a
nuestro juicio, una cifra significativa.

8. Cuando se plantea si existen alumnos que abusan con su fuerza e insultan a los
demas, se afirma en el estrato 1 que “NO” (58,3%) y “alguna vez” (33,9%); en el estrato 2,
un 73,8% y 19% respectivamente, y en el estrato 3 la respuesta “NO” es respondida por el
89,8% y “alguna vez” por el 8,3% del alumnado. Los conflictos disminuyen, seguin avanza
la edad y el nivel de estudios.

9. Al alumnado que altere la convivencia se le deberia “imponer castigos” 50,5%, 52,4% y
40,1%, segun el estrato 1, 2 y 3 respectivamente; “imponer tareas a realizar en el
Instituto”: 35,9%, 30,2% y 36,9%, segun estratos, y “expulsarlos varios dias” el 7%, 11,9%
y 17,2%. Tanto la expulsion durante varios dias, como realizar tareas en el Instituto son
las respuestas que mAas se acercan en porcentaje en los estratos 1 y 2, en cambio
“expulsarlos varios dias” es menos repetida en el estrato 3 (17,2%).

10. Acerca de los conflictos en la clase, opina el estrato 3 que “no hay conflictos” (47,1%);
los hay que se dan “entre compafieros” (11,5%) Yy “entre profesor y alumn@” alcanza la
elevada cifra del 35,7%. En los estratos 1 y 2 los conflictos entre “profesor/a y alumno/a”
llegan al 34,9% en el estrato 1 y al 46,8% en el estrato 2 y los conflictos “entre



compairieros” se han cifrado en el 43,8 del alumnado del estrato 1y el 21,4% en el estrato
2.

11. Enfrentamientos que pueda haber y que terminen en pelea, piensan “No, que
yo sepa”: 49,5%, 50% y 86,6% respectivamente, segun estratos. De nuevo, las conductas
contrarias a las normas disminuyen segun edad y nivel de estudios.

12. Respecto a la forma de encontrarse y sentirse en el Instituto, el alumnado piensa que
“bastante a gusto” un 47,4%, 50,8% y 60,5%, en el estrato 1, 2 y 3 respectivamente; “muy
a gusto” un 43,2%, 29,4% y 20,4%, segun estratos. El alumnado, en general, se siente
muy y bastante a gusto en el Instituto. Resulta llamativo que la cifra de alumnado que se
encuentra “algo a disgusto” es claramente minoritaria (entre un 7% y 10%).

13. Acerca de si son tratados con respeto por el profesorado, consideran que “la
mayoria de las veces” (39,6% en el Est.1, 42,9% en el Est.2 y 44,6% en el Est.3) o
“siempre”: 22,9%, 20,6% y 33,8%, siguiendo el orden de los estratos 1,2 y 3. El alumnado
percibe que el respeto aumenta con el nivel académico del alumnado.

14. La opinidn que tienen acerca del respeto del alumnado hacia el profesorado, estiman
gue “la mayoria si” lo respeta y “mas si que no”: 72,3%, 65,9% y 89,2%, en el Estrato 1, 2
y 3 respectivamente. Podemos afirmar que en los diferentes tramos de edad y de nivel
educativo no se percibe, en general, un cuestionamiento de la figura docente.

15. Respecto a los objetivos que pretenden conseguir durante su estancia en el Instituto,
la mayoria responde que “para formarse intelectualmente para el futuro” 59,9%, 70,6% y
77,1%. El estrato 3 tiene mas claro su objetivo. En cambio, “para aprender” responden
33,9%, 27,8% y 22,3%, segun estratos. Va decreciendo conforme avanzamos en edades
y se ha producido ya, por parte del alumnado, la eleccion de su itinerario académico.

16. A la pregunta de caracter abierto ¢ Qué causas crees que provocan que determinados
alumnos/as molesten en clase a los compafieros?, hemos extraido las siguientes
respuestas:

Estrato 1 :

El aburrimiento.
Hacer tonterias, ruido y molestar. Intentan llamar la atencién. Hacerse el gracioso, el “mas chulo”.
Tener problemas familiares o no ser querido en su casa.

No vienen al Instituto a estudiar, vienen obligados por los padres y molestan. No les gusta la
materia y no quieren aprender sobre ella. No tienen ningan proyecto de futuro.

No tienen buena relacion entre ellos. Sentimiento de superioridad o envidia hacia otr@s
compafer@s.

El sistema educativo. Hay demasiad@s alumn@s en clase.

- “Hay alumn@s que no se defienden, entonces los abusones aprovechan esa cobardia”.



- “Creo que la mayoria de los alumnos que molestan a sus compafieros empiezan haciéndolo
como una broma, después, este comportamiento negativo va creciendo poco a poco al igual que
crece la forma en la que se divierten a causa del sufrimiento ajeno... sobre todo al dejar en
ridiculo a sus compafieros cuando tan solo haya empezado como un chiste y como hay tantos
profesores que miran hacia otro lado eso no se soluciona y ademas los profesores castigan a
todos en vez de castigar solo a los alumnos que provocan esta discordia lo que hace que los
afectados no quieran ir al instituto”.

Estrato 2 :

El aburrimiento porque no les interesa la clase. No estan haciendo lo que realmente les gusta.
No estan del todo a gusto en el instituto, problemas de casa. Interrumpen constantemente las
explicaciones de los profesores.

“Son jovenes y les falta experiencia”.
Se aprovechan de las personas inseguras ya que ellos lo son pero no quieren parecerlo.

Los grupos hechos en clase. Las influencias de otros alumnos, la intencién de querer ser
superior, provocar que otros alumnos se rian y quedar como el “guay”. Para buscar aprobacion
de los demas, intentan desquitarse con alguien.

La poca falta de educacion y no tener ganas de estudiar ni compasion con los demas. Mala
educacién de la actualidad. “Creo que hay un entorno demasiado permisivo con las normas
basicas de respeto, que dejan mucho que desear de la cultura y ellos mismos, no tiene mucho
sentido que el choque cultural que se vive sea que aca son irrespetuosos, groseros y no
pueden atender en clase, hacer silencio o ser amables®. “A veces, los profesor@s no se
imponen”.

Estrato 3:
El aburrimiento. Se aburren por el tipo de clase tan monotona.

Que realmente no les interesa el curso en el que estdn o que no se lo toman en serio. No
tienen educacion. Estos alumnos que molestan pienso que lo hacen porque su estancia en
el Instituto no la utilizan para formarse para el futuro ni para aprender si no que vienen a
clase porque sus padres les obliga a tener algun estudio para el futuro. La mala educacion
recibida por sus padres. Un alumno no va a respetar a otro compafiero si en su casa no lo
han educado correctamente, ademas, también influye las amistades que realiza en el
centro, puesto que se puede dejar influenciar.

Estamos en un Ciclo superior, no suele pasar ese tipo de situaciones.

La falta de atencion, problemas emocionales o busqueda de aceptacion pueden llevar a
algunos alumnos a molestar a sus compafieros en clase. Opiniones diferentes, creencias
de superioridad por edad o por tener mas conocimientos que otros.

Opinidon de los Delegados de Convivencia

Nos parece oportuno enriquecer la opinién del alumnado introduciendo los resultados de
una encuesta reciente realizada en el mes de junio de 2024 a los Delegados de
Convivencia de cada uno de los grupos de ESO. Han participado un total de 70 alumnos.

La encuesta demanda informacion sobre cinco grandes cuestiones:



- Conocimiento del plan de convivencia- La informacién a principios de curso.-
Cooperacion.- Responsabilidad individual.- Resolucion de conflictos.

Y entre las observaciones que est@s alumn@s consideran importantes conviene
sefalar:

Conocimiento del plan de Convivencia: L@s alumn@s encuestados consideran
gue conocen mejor la problematica del maltrato entre iguales. Consideran que
saben identificar la diferencia entre acoso escolar y un conflicto puntual entre
compaiieros.

La informacion ofrecida por el profesorado a principios de curso: Se ha valorado
entre bien y excelente. Ha servido para detectar, buscar soluciones y ayudar y
tomar decisiones sobre los problemas de convivencia detectados.

Cooperacion: Consideran este aspecto como correcto.

- Responsabilidad individual: Han hecho su parte compartiendo e implicandose en
la solucion de los conflictos.

Resolucién de conflictos: Todas las situaciones de conflicto y fractura de la
convivencia en las que han participado se han solucionado.

Sugerencias y propuestas de mejora que demandan nue stros Delegados de
Convivencia:

Reglas y castigos mas estrictos con los que se portan mal.

Mayor insistencia en que se respete el turno de palabra y no interrupcion de las
explicaciones de los profesores.

Mayor colaboracion y empatia con el servicio de limpieza.

Mas charlas sobre convivencia. Mayor nimero de reuniones de los delegados
de convivencia. Extender a todo el alumnado el contenido de la primera reunién
formativa a los delegados. O tratarlo en las tutorias.

Actividades en el Centro que estimulen el comparfierismo. Actividades y
excursiones.

Que se preste mas ayuda a los que la necesitan. Se refieren no tanto al estudio
como a la integracion en el aula.

Explicar la incidencia de los teléfonos moviles en el estudio antes que
prohibirlos y no solamente prohibirlos.

Educar y formar para mejorar la relacion entre |@s alumn@s y |@s profesor@s.

CONCLUSIONES:

e En general el alumnado considera que la interacciébn con el profesorado son
buenas. El alumnado percibe que es tratado con respeto por el profesorado “la



mayoria de las veces” o “siempre” y consideran que “la mayoria” y “mas si que no”
del alumnado respeta al profesorado.

e Valoran positivamente a sus compafier@s en el Instituto. Consideran que “sélo
alguna vez” hay comparferos que molestan en clase y no dejan trabajar a los
demas y pocas veces lo hacen “con frecuencia”. Estiman que “solo alguna vez”
pueden darse situaciones en las que determinados alumnos abusen con su fuerza
e insulten a otros, y que determinados enfrentamientos terminen en pelea.

Suelen tener confianza para dejar determinadas cosas, no todas en el aula.

A la mayoria del alumnado, las normas existentes en el Centro les parecen
adecuadas, so6lo una tercera parte de los encuestados piensa que algunas de ellas
podrian cambiarse. Piensan que la mayoria de sus compafieros/as suelen respetar
las normas “la mayoria de las veces” al igual que ellos mismos. Se observa mayor
predisposicidon a cambiar las normas del Instituto en los cursos superiores y
ademas son conscientes de que en los cursos mas bajos se incumplen las normas
con mas frecuencia.

e En general, aunque ellos no perciben la convivencia como altamente conflictiva, se
citan como mas frecuentes los detectados entre comparieros y entre alumnado y
profesorado, mientras que los existentes entre pandillas o grupos no son
significativos. Existe la opinién generalizada de que todo alumno/a que altere la
convivencia deberia ser sancionado con “la realizacion de tareas dentro del
Instituto” o “expulsado varios dias del mismo”.

e La mayoria de los encuestados se encuentra “bastante a gusto” y “muy a gusto” en
el Instituto. Muy pocos se sienten “algo a disgusto” (entre un 7 y 10%) y nadie dice
encontrarse “muy a disgusto”. Segun se avanza en edad y nivel educativo, suelen
tener mas claro cual es el objetivo de su estancia en el Centro y afrontan las tareas
educativas con mas madurez. La inmensa mayoria dice que “formarse
intelectualmente para el futuro” y otros, en menor porcentaje, “aprender”.

B) Resultados globales obtenidos en la encuesta rea __lizada a las familias

En total han respondido 256 familias al cuestionario de los cuales son mujeres
78,9% (202 mujeres) y hombres 20,7% (53 hombres). Estos datos demostrarian las
madres han asumido la responsabilidad de responder a este cuestionario
mayoritariamente frente a los padres.

En cuanto a los resultados obtenidos en cada una de las preguntas realizadas:

1.- Mi hijo/a va al instituto... “* bastante a gusto” un (51,6%) y “muy a gusto” (30,5%)
mientras que solo (2%) se “siente a disgusto”.

2.- Respecto a los profesores/a en general... estan “bastante contentos” (60%) y “muy
contentos” (20%) sin embargo, un 18,8% se “sienten algo descontentos”

3.- Respecto a sus compaferos/as... tienen “muchos amigos” (52%) y “bastantes
amigos” (41%) siendo solo un 5,9 % (15 familias) los que indican que tienen algunos
problemas con sus compafieros/as.

4.- Se sienten en el centro... “bastante a gusto” (60%) y “muy a gusto” (28%). Solo un

10



10% “se siente a disgusto” en el centro correspondiente a 26 familias del total.

5.- Asistencia a reuniones organizadas por el centr  o0... lo hacen “algunas veces” (65%)
y “con mucha frecuencia” (63,7%) siendo solo un (4,7%) las que “no acuden casi hunca”.

6.- Consideran el instituto tranquilo sin problemas de disciplina... estan
medianamente de acuerdo con esta afirmacion el 47% frente al 39% que estd muy de
acuerdo en que no hay problemas de disciplina. Solo el 7% cree que si existen problemas
de disciplina en nuestro centro.

7.- Alumnado que insulta o abusa de otros compafiero  s/as...un 44,5% considera que
“NO se produce esta situacién” mientras que un 43% cree que “ocurre algunas veces”.
En este caso, un 8,6% (22 familias) creen que “con frecuencia hay insultos o abusos entre
comparneros/as”.

8.- Enfrentamiento entre alumnado que termina en pe lea... En este caso un 48% cree
gue “No se da enfrentamiento” y un 44,9% “considera que alguna vez si se producen”.

9.- Existe alumnado que altera la convivencia con | 0s que se deberia... En esta
respuesta hay varias opciones: un 66% es decir 168 familias creen que deben
“imponerse tareas a realizar en el instituto” e incluso un 19,5% “imponerles castigos”. Un
9,4% (24 familias) cree que la “solucion seria la expulsion durante varios dias” y 5,5%
considera que la “solucién es cambiarlos de centro”.

10.- Conocimiento sobre la convivencia en el centro ... la mayoria de las familias
(84%) se enteran porque “se lo cuenta su hijo/a” y un 8,6% indica que en realidad “no
tienen informacion sobre convivencia”.

11.- Reunidén con I@s tutor@s: “ una o dos veces en el curso” lo hace un 52% de las
familias encuestadas, un 18% entre 3-5 veces aunque destacamos que un 14% “no suele
venir a las tutorias”.

12.- Apoyo y refuerzo la labor del profesorado... responde un 52% que apoya
sistematicamente al profesorado y un 39,5% lo hace con frecuencia. Esto corresponderia
a 234 familias de 256.

13.- Dialogo con los hijos/as acerca de estudios, p  roblemas... aqui los datos son
bastante altos con un 74% de las familias que le dedica “un tiempo todos los dias” y un
15% “unas horas a las semana”.

14.- Aspectos del entorno familiar que influyen en la actitud de sus hijos/as...
Aqui las respuestas son muy variadas incluyendo:

e La educacion en el respeto, la convivencia, la tolerancia y los valores familiares asi
como la disciplina familiar.

e La capacidad de dialogo dentro de la familia y el seguimiento de sus estudios

e La situacion familiar (padres separados, enfermedades...)

Otros muchos consideran que en la actitud de sus hijos/as influyen sus iguales tanto
para bien como para mal (estudios, comportamientos,...). Toman referencia de roles
positivos y negativos de su entorno. Evidencian el impacto de las redes sociales, el
ambiente de clase, la falta de respeto de otros comparieros/as o del profesorado.
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Algunas familias opinan que necesitan también formacion para afrontar el reto educativo
y que es importante apoyar al profesorado en su labor.

Se hace referencia también en la importancia de que el profesorado esté implicado,
escuche al alumnado y tenga tiempo para poder atender esas necesidades que pueden ir
surgiendo. Algunos padres/madres se refieren a casos concretos de profesorado que no
sabe tratar al alumnado o no los motiva suficiente.

C)_Resultados globales obtenidos en la encuesta reali _zada al profesorado

Han respondido a la encuesta 74 docentes, de los cuales mujeres son 61,3% (46) y un
38,7% son hombres (29). La mayoria de ellos con destino definitivo 61,3% seguido de un
22.7% en comision de servicio y solo un 16% con destino provisional (12)

En cuanto a los afos de vida laboral 62% tiene +15 afios de experiencia seguido de un
21,3% con entre 5-10 afios de experiencia mientras que solo 4 personas (5,3%) tienen de
1-5 afios experiencia. La mayoria de los docentes que participan, un 72% imparten clase
en la ESO mientras que el 30,7% da clase en Bachillerato.

Analizando los datos de la encuesta sobre convivencia:

e EIl 61,3% (46) considera que los problemas relacionados con la convivencia en
nuestro centro son casos puntuales mientras que el 32% (12) de ellos cree que es
algo que va a mas. Un 16% de los docentes, en cambio, cree que no es un
problema la convivencia en nuestro centro.

e Respecto a las medidas educativas aplicadas al alumnado que altera la
convivencia, las respuestas estan divididas entre los que creen que se utilizan poco
45,3% y un 34,7% que considera que si dan resultado. Solo el 17,3% ve que esas
medidas no resuelven el problema.

e En los problemas de convivencia del Centro, las familias por inmensa mayoria de
un 84% considera que mientras unas cooperan y otras no lo hacen. Solo el 12%
cree que suelen responder a estos problemas adecuadamente.

e La sensacién de respeto que siente el profesorado del centro por parte del
alumnado es muy buena, sintiendo ese respeto la mayoria de las ocasiones un
61,3% mientras que un 26,7% se siente respetado todo el tiempo.

e La relacion con el alumnado es muy buena para un 45% de los encuestados y
buena para un 52%. En general, un 44% de los docentes que se siente tranquilo
de dejar sus cosas en clase aunque depende de qué cosas.

e Relacionado con las normas del centro, el 57,3% de los encuestados piensan que
la mayoria del alumnado la cumple, aunque es verdad que 37% cree que depende
de las normas.

Preguntados por los comportamientos en clase, la valoracion es mas variada. Asi hay un
28% (21) ven que con frecuencia hay alumnado que molesta a otr@s compafer@s y no
les deja trabajar, 24% ve que esto pasa solo algunas veces pero un 17,3% (13) considera
gue esta situacion se produce de forma constante. En cuanto a la convivencia en la etapa
de Bachillerato, los docentes de esta etapa no ven que esto ocurra en un 29,3% y que
ocurre sélo alguna vez el 34,7%.

El abuso de la fuerza con otros compafieros tampoco es algo habitual de ver en el centro
o al menos no tienen constancia, al menos el 53,3% de los encuestados, mientras que
solamente un 38,7% lo ha visto solo alguna vez. El 50% si ha visto alguna vez que el

12



enfrentamiento ha terminado en pelea mientras que el 44% tampoco lo ha presenciado.

Las medidas que se toman a para aquellos alumnos/as que alteran la convivencia, un
52% valora que sean medidas disciplinarias, un 28% cree que hay que enviarlos a casa y
20% valora que se tomen medidas educativas en el centro.

Los conflictos en el aula suelen ocurrir un 68% entre alumnos/as aunque un 20% del
profesorado afirma que se producen también entre alumnado y profesorado.

Las herramientas mas eficaces para mejorar la convivencia son segun el profesorado:

Un 33,3% la imposicion de partes leves/graves que tuviera consecuencias reales.
El 26,7% la comunicacion y entrevistas con las familias seria también una opcion.
Un 26,7% cree que el dialogo privado con el alumnado implicado seria suficiente.

El 14,7% cree que solo seria necesario el cumplimiento de las normas.

Sugerencias y propuestas del profesorado para la me jora de la convivencia

Entre las medidas que se plantean para la mejora de la convivencia hay una gran
variedad de propuestas. Se entiende como necesaria, una actuacion homogénea y
coordinada entre el profesorado y medidas més estrictas y contundentes con aquell2s
alumn@s que no respeten las normas que deben ser pocas pero claras y de obligado
cumplimiento. En general, se considera injusto que el mal comportamiento de cierto
alumnado perjudique la experiencia educativa del resto y se pide que a aquellos que
hayan presentado previamente un perfil disruptivo, se les realice un seguimiento desde
principios de curso.

Otras propuestas podemos agruparlas en los siguientes ambitos:

Mejora de las habilidades sociales tanto del pro  fesorado como del alumnado

a)

b)

d)

f)

Difundir cursos de formacion dirigidos al profesorado y al alumnado. La mayoria
de las ocasiones, el origen de los problemas de convivencia vienen de
situaciones personales y psicosociales profundas. Organizar equipos docentes
formados para actuar en estas situaciones.

Volver a plantear la creacién de la Escuela de padres/madres que no ha tenido
respuesta positiva entre las familias.

Potenciacion de la figura alumnado mediador que lleva realizando una
interesante labor en la que colabora tanto Jefatura de Estudios como el
Departamento de Orientacion desde hace varios cursos. El alumnado mediador
ademas de canalizar las dificultades de convivencia que puedan surgir en el
aula, asiste a unas actividades de formaciéon dirigidas a este alumnado que
voluntariamente colabora como mediador. Ademas de estas actividades de
formacion, desde Direccién, Jefatura de Estudios y Dpto. de Orientacion se
organizan reuniones a lo largo del curso con el proposito de intercambiar
informacion sobre el asunto que nos ocupa.

Fomentar la tutoria entre iguales.

Organizar visitas/charlas en las que el alumnado de BTOPA, que en su
momento no termino la ESO, comente su experiencia al alumnado de ESO.

En la medida de lo posible y a solicitud del profesorado del equipo educativo
correspondiente, difundir las medidas que se estan tomando con el alumnado
implicado en problemas de convivencia, manteniendo en todo momento la
necesaria reserva sobre sus circunstancias personales y académicas.
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b)

b)

g) Cuando sea posible, promover, compromisos por escrito con las familias del
alumnado con problemas de convivencia y que permitan abordar medidas
concretas a tomar en caso de reiteracion de estas conductas.

h) Mantener como medida preventiva de los conflictos en el aula, el Buzon de
Convivencia que permite que el alumnado con dificultades en el Instituto
comunigue sus quejas o inquietudes.

Mejoras en el aula de convivencia

Respecto al aula de convivencia, es necesario que se hagan efectivas las medidas
gue recoge nuestro Plan de Centro, especialmente, la derivacion a clases de
Bachillerato o de Ciclos del alumnado que ha sido expulsados de clase con un
parte grave. En este sentido, no se deberia alojar al alumnado que ha sido
expulsado en recintos poco adecuados (como el aula cercana a la Sala del
Profesorado) que no propicien la reflexion real de su conducta.

Conviene recordar también que existe una medida preventiva relacionada con el
aula de Convivencia implantada en nuestro Centro desde hace varios cursos. Nos
referimos a una medida previa a la expulsion consistente en que, el alumnado que
ha presentado conductas contrarias a las normas de convivencia, es recibido por
profesorado destinado a trabajar con él materiales y recursos que le hagan
recapacitar, reflexionar y cambiar de actitud. Esta medida se encuentra
ampliamente desarrollada en el apartado 10 del presente Plan de Convivencia.

Plantear de nuevo al Ayuntamiento la necesidad de personal de apoyo para
atender en dependencias municipales al alumnado que ha sido sancionado varios
dias con privacion de asistencia al Centro.

Funcionamiento del orden en pasillos y aulas

Garantizar el orden en los pasillos para que el alumnado no esté fuera del aula,
sobre todo en los cursos de la ESO con implicacion tanto del equipo directivo como
de todo el profesorado. Es necesaria la maxima puntualidad en la llegada a clase y
también, observar escrupulosamente la obligatoriedad de cerrar las puertas a la
hora del recreo. Asi se evita el profesorado de guardia se vea desbordado.

Solicitar a la Administracién Educativa la reduccién de la ratio del alumnado de
CFGB.

Habilitar, siempre que sea factible por parte del profesorado de guardia, un espacio
para el alumnado que llega tarde puesto que algunos docentes se quejan de que la
llegada sistematica de este alumnado, interrumpe el normal desarrollo de la clase.
Mejorar el control de los intercambios de clase, especialmente en la apertura de los
bafios, puesto que en ocasiones no estan cerrados y esta situacién puede suponer
un foco de problemas constante.

Guardias de recreo

Reforzar las guardias de recreo, especialmente en el control de los aseos.

Mayor apoyo a los Recreos Inclusivos por parte de todo el Claustro: tanto en las
guardias de recreo (siempre que sea posible, al necesitar garantizar un namero
suficiente de profesorado en esta tarea), como en la integracion real en la vida del
centro y no solo en manos de un grupo de docentes.



V. Mejorar el ambiente de clases y del centro en ge  neral

a) Personalizar las aulas para que sea un espacio mas acogedor y motivador,
recogiendo Iniciativas de cursos anteriores como el concurso de limpieza y
decoracion de aulas

b) Cambiar el timbre por musica en los cambios de clase, si bien esta tarea necesita
de un profesor/a que programe los momentos musicales que no deben durar mas
de 30 segundos.

c) Difundir logros y noticias positivas en el centro durante cada semana/mes para
potenciar la sensacion de buen trabajo.

d) Promover que el alumnado que haya ensuciado o deteriorado las instalaciones del
Centro participe en tareas de limpieza siempre que la medida propuesta sea viable.

Segun se deduce de los datos obtenidos en la encuesta, el estado de la convivencia en
nuestro centro se encontraria dentro de los limites de la normalidad, aunque mejorable en
algunos aspectos. Como es habitual, los problemas vienen de alumnado desmotivado,
reincidente en muchos casos, y con familias poco colaboradoras. Estas situaciones no
son las habituales aunque es preciso seguir avanzando en la busqueda de medidas que
aborden estas dificultades.

3.- OBJETIVOS QUE SE PRETENDEN ALCANZAR:

Estan enmarcados dentro del Proyecto Educativo del Centro. Se establecen
los siguientes OBJETIVOS GENERALES:

e Asumir por todos los miembros de la comunidad educativa que es
responsabilidad y tarea de todos el fomento de la convivencia y el logro de un clima
positivo en el centro. Al equipo directivo le corresponde la responsabilidad de su
cumplimiento.

» Tomar conciencia de que la mejora de la convivencia y el logro de un buen
clima educativo facilita la tarea de ensefar y aprender.

* Ayudar al alumnado a formarse una imagen ajustada de si mismos, de sus
caracteristicas, posibilidades y limitaciones que le permita encauzar de forma
equilibrada su actividad (escolar, de ocio, relaciones afectivas etc.) y contribuya a
Su propio bienestar.

* Fomentar la colaboracion entre el centro, la familia y otras instituciones, en
un clima de confianza y respeto.

» Potenciar la rehabilitacion de conductas contrarias a la convivencia, a través
de un sistema de estimulos que consiga la integracion del alumnado.

Estrategias metodoldgicas:
eLlevar a cabo acciones formativas, preventivas y de intervencion para la
mejora de la convivencia basadas en la educacién, la cohesion y la integracion

social, a través del Plan de Accion Tutorial y de medidas orientadas al desarrollo
de las habilidades sociales y de las buenas maneras

e Impulsar la buena convivencia, desarrollando acciones educativas
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especificamente dirigidas a la construccion de valores y al desarrollo de la
integracion social de todo el alumnado, a través de las actividades planteadas por
cada uno de los Planes y Programas del Centro.

e Fomentar la coeducacion y la igualdad de género , a través del programa
de coeducacion y de la transversalidad en las distintas programaciones didacticas.

* Intervenir en la mejora de la convivencia, a través de programas como:
o] Delegados/as de convivencia de cada curso y grupo de ESO.

o] Canal de comunicaciéon a través de Buzon y panel informativo
para recoger problemas o sugerencias por parte del alumnado.

o] Alumnado ayudante o asesor de otros alumnos (voluntariado),
gue ayudara a aquellos otros en tareas académicas, de habilidades sociales
y de convivencia en general.

o] Mesas redondas con alumnos/as con problemas de
convivencia superados, que trasladaran a aquellos otros que tienen
dificultades en la actualidad, su experiencia para conseguir la integracion.

o] Recuperacion de conductas, a través de intervenciones
positivas que eviten al alumno/a la expulsién del Centro. En la semana
siguiente a la comision de dos faltas graves, se le facilitara por parte del
tutor/a al alumno un documento en el que cada profesor en su hora le
firmara la correcta asistencia y actuacion en su clase. Si al final de la
semana, el comportamiento fuera totalmente correcto, el alumno evitaria la
sancion que conlleva la expulsion del Centro. El tutor informara a Jefatura de
Estudios de este proceso. Esta intervencion se llevard a cabo a discrecion
del tutor.

o] Fomentar las actuaciones de Delegados de padres y madres
en los diferentes grupos.

4. DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO

Todo el alumnado participa de los mismos derechos y deberes. El ejercicio y
cumplimiento de los mismos se adecuard, cuando asi lo requiera el caso, a su edad
y caracteristicas de la ensefianza que esté cursando.

El Centro educativo dispondra lo necesario para orientar la formacion del
alumnado en el conocimiento y correcto ejercicio de aquellos.

La enumeracion de los derechos y deberes del alumnado esta recogida en los
articulos 2 y 3 del Reglamento Organico de los Centros, sin menoscabo de la
aceptacion explicita por parte del alumnado de los distintos protocolos que el
Centro ha elaborado en beneficio de la convivencia en nuestro Centro:

» Manual de las buenas maneras (Anexo VII).

» Programa de “Compromiso del alumnado en la mejora
de su conducta” (Anexo VI).



» Programa de iniciacién al curso escolar (Anexo IX).
» Rol del alumnado en el Instituto (Anexo VIII.

» Distintos documentos Anexos justificativos de control de
Parte de incidencias por conductas contrarias a la convivencia, de
ausencias (N° I, II, I, 1V, V) y Programa de iniciacién al curso
escolar (I1X).

5.- DERECHOS Y DEBERES DE LAS FAMILIAS:

La participacion de las familias en el proceso educativo, se encuentra
recogido en el Titulo Ill, articulos 12 y 13 del ROC, citado con anterioridad.
Particularmente, desde nuestro Centro queremos destacar el derecho y la
necesidad que tienen los padres para sus hijos o pupilos de que reciban una
educacién con la maxima garantia de calidad, que avale una insercion laboral
adecuada a las necesidades de una sociedad tecnoldgica y competitiva. Asimismo,
entendemos como primeros responsables de la educacién de sus hijos/as a los
padres/madres o tutores legales, quienes deberan adoptar las medidas necesarias
o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad para que sus hijos/as
cursen las ensefianzas obligatorias, asistan regularmente a clase y respeten la
autoridad e indicaciones del profesorado.

Los principios que fomentan y guian el trabajo diario de padres y madres
hacia sus hijos para que éstos logren superar con éxito su formacion académica y
desarrollo personal y social se recogen en el documento:

Manual de colaboracion académica familia/Instituto (Anexo X)

6.- NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO.

6.1. Respecto al alumnado
a. Sobre la asistencia a clase

a.l. Observar puntualidad en las actividades académicas. El horario
del Centro es el que sigue: Turno de mafana: de 8:00 a 14:30 horas, con un
recreo de 11:00 a 11:30 horas. Turno de tarde: de 15:00 a 21:30 horas, con un
recreo de 18:00 a 18:30 horas. BTOPA: de 17:00 a 21:30 horas y ESPA: de 18:30
a 21:30 horas.

a.2. A las 7:50 y 14:50 horas , el Centro abrird sus puertas para que el
alumnado se dirija directamente a su aula, permaneciendo dentro de ella
hasta el inicio de la misma. La asistencia a las clases es obligatoria para
todos los niveles, incluido Bachillerato y Ciclos Formativos. La jornada
escolar comenzara a las 8:00 horas y los retrasos seran sancionados acorde
con el procedimiento recogido en el ROF.

a.3. En caso de que el alumno/a menor de edad no pudiera
incorporarse al comienzode la jornada escolar, debera hacerlo acompafiado de
algun miembro de la familia y éste deberd firmar en el documento disponible en
el mostrador del servicio de ordenanzas para asi justificar la causa del retraso.
El alumno/a se incorporara a clasey el profesor/a grabard en Séneca esta falta
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como un retraso.

a.4. No se permitird la entrada de alumnado menor de eda d no
acompafado fuera del horario de entrada al centro. Si ello ocurriese, el
ordenanza lo acompafara a Jefatura de Estudios y se procedera de acuerdo
con las normas establecidas. En ningln caso se incorporard a clase, si la
llegada se produce pasados treinta minutos del inicio de la clase.

a.b. No es posible abandonar el Centro hasta la finalizacion de las
clases, salvo autorizacion expresa de algun miembro del equipo directivo. El
alumnado de los Ciclos Formativos de Grado Superior o mayor de edad
debera justificar la irregularidad de su horario es colar por escrito via
Pasen, adjuntando documentojustificativo.

a.6. Se debera permanecer en el aula durante las horas de clase salvo
cuando tenga la correspondiente autorizacion de algin profesor/a. El
alumnado que curseasignaturas sueltas podrd permanecer en los espacios
destinados a tal fin.

b. Sobre la actitud en el aula

b.1. Se debera cumplir las normas establecidas.

b.2. Debera respetar y defender, responsable y solidariamente, el
ejercicio del derecho al estudio de sus comparferos y compafieras, evitando,
entre otras actitudes, perturbar el desarrollo de la clase con ruidos,
conversaciones y gestos inoportunos. El tratamiento correcto y adecuado para
con el profesor/a es el “usted” y cuando haya que referirse a él en su ausencia,
se nombrara como “D...” “D2...” o “profesor/a....”.

b.3. Debera respetar el turno de palabra durante las clases. Para
intervenir se pedira la palabra levantando el brazo, y se hara uso de ella cuando
lo indique el/la profesor/a o quien dirija la dinamica de la clase.

b.4. Es obligatorio ocupar el sitio o mesa asignado  por el tutor/a o
profesor/a en las materias especificas u optativas, sentdndose adecuadamente
en las sillas y guardando en todo momento una actitud correcta.

b.5. Deberd realizar las actividades que proponga el profesorado, seguir
sus orientaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje y participar en las
actividades de clase con interés.

b.6. Es obligatorio llevar a clase los materiales de trabajo de acuerdo con
las indicaciones del profesor de cada asignatura.

b.7. Salvo autorizacién expresa del profesor/a, esta prohibido el uso del
teléfono mdvil, reproductores MP3, camaras, y en general cualquier dispositivo
gue pueda ocasionar distracciones e interrupciones en clase, o pueda atentar
contra el derecho a la intimidad y la propia imagen de laspersonas. En caso de
extravio o sustraccion de estos materiales, el centro no se hara responsable.

b.8. Aunque haya sonado el timbre, la clase no concluira hasta que el/la
profesor/a asi lo determine.

b.9. Para acceder al aula (si la clase ya ha comenzado), o a cualquier otra
dependencia, hay que llamar, solicitar permiso para entrar y sélo hacerlo cuando
el profesor lo haya autorizado.



b.10. Cuando un profesor tenga examen, todos los alumnos
permaneceran en el aula hasta el final de la clase.

b.11. Ante la ausencia de un profesor/a, se permanecera en el aula
esperando instrucciones del profesor/a de guardia.

b.12. Para salir del aula durante la clase, es preciso que el profesor lo
autorice. Solo se abandonaré el aula por circunstancias estrictamentenecesarias
y el profesor/a tomara nota para dejar constancia de la salida.

b.13. Cada grupo podra elaborar una serie de principios que regulen su
actuacién en el aula, siempre que no sean contrarios a los generales del Centro.
Estos principios se referiran a: relaciones interpersonales, reparto de tareas y
funciones, colaboracion con otras actividades del Centro y aquellas que el
profesor/a tutor/a considere oportunas.

c. Respecto a los recreos y los intervalos de cambios de clase

c.l. El alumno menor de edad no podra abandonar el Centro durante las
horas lectivas ni durante el recreo. Las puertas de acceso permaneceran
cerradas, y se facilitard un carné, autorizando la salida del alumnado mayor de
edad de Post-obligatoria y Ciclos Formativos.

c.2. Enlos intervalos de clase el alumnado no podra salir fuera del aula ni
utilizar la cafeteria; habrd de esperar en el aula el inicio de la siguiente clase,sin
molestar al resto de los comparieros y con la debida compostura. Esta prohibido
deambular por el centro a través de los espacios comunes: pasillos,escaleras...
En caso de no hacerlo asi, podra ser sancionado por cualquier profesor que lo
observe, y penalizada su actuacion como una falta de actitud y disposicion para
el aprendizaje en la materia que se inicia.

c.3. El espacio destinado al alumnado para el tiempo de recreo sera el

siguiente:
Alumnado de ESO: patio trasero del edificio.
Alumnado a partir de los 16 afios: Patio interior del edificio (Pasillo 30).

c.4. Salvo circunstancias climatolégicas adversas, durante los recreos el
alumnado no podra permanecer en las aulas ni en los pasillos. estudio. El
profesorado de guardia de recreo controlar4d el acceso a las dependencias
interiores y solo lo facilitard en caso necesario.

c.5. Los pasillos, a efectos de convivencia, se consideran continuaciéon del
aula, por tanto no se permitirdn conductas inapropiadas a un centro de
ensefianza, como: carreras, gritos, juegos, demostraciones excesivamente
afectivas...etc.

c.6. En un Centro educativo no estan permitidos actos que pertenecen al
ambito de la vida privada, y que por esta razon son inadmisibles en publico.

c.7. Los lugares dedicados al consumo de alimentos y bebidas son la
cafeteria, el porche trasero y el patio de recreo, donde se deberd mantener un
comportamiento correcto, manteniendo la limpieza, orden e higiene del lugar.

c.8. Se podra permanecer en el espacio habilitado para el estudio y el
trabajo situado en el vestibulo de la planta baja para uso del alumnado que asi lo
solicite por motivos de trabajo o de examenes.

C.9. Uso del bafio o WC : Permaneceréa cerrado en los cambios de clase.
Se hard uso del mismo en el tiempo de recreo y excepcionalmente en la hora de
clase. Su uso sera autorizado por el profesor/a de forma individual y nunca
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acompanfado.

d. Respecto a las relaciones con los demas miembros de la

comunidad educativa

d.1. No se debe faltar al respeto a ningdn miembro de la comunidad
educativa, estando obligado a cumplir las normas béasicas de educacién que no
permiten las agresiones, malos modos, insultos, etc., de lo contrario se incurrira
en falta gravemente perjudicial para la convivencia, entre la que se encuentra la
posible expulsiébn del Centro. Existe un protocolo de actuacion ante estas
conductas que sera explicado por el tutor de cada grupo.

d.2. Tratar de forma correcta y considerada a los compafieros/as, no
permitiéndose, en ningun caso, el ejercicio de violencia fisica o verbal.

d.3. Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y
éticas, asi como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la
comunidad educativa.

d.4. Practicar la tolerancia, rechazando todo tipo de discriminacién por
razon de nacimiento, raza, sexo, orientacidbn sexual o por cualquier otra
circunstancia personal o social.

d.5. Llevar a cabo conductas de vida sana, alejadas de consumos nocivos,
que fomenten actitudes saludables en todos los miembros de la comunidad.

d.6. Ejercer la solidaridad y practicar el compafierismo.

d.7. Tratar de forma correcta y considerada a todos los miembros de la
comunidad educativa.

d.8. Mostrar el maximo respeto y consideracion a la autoridad y
orientaciones del profesorado.

d.9. Mostrar el maximo respeto y consideracion al PAS y atender en todo
momento sus indicaciones.

d.10. Respetar las pertenencias de los compafieros y demas miembros de
la comunidad educativa.

e. Respecto al uso de materiales e instalaciones

el. El alumnado deberd hacer un uso adecuado y respetuoso de las
instalaciones,  mobiliario y materiales del Centro, especialmente del
equipamiento tecnoldgico, evitando su deterioro. De no ser asi, los gastos que
acarreen su arreglo y reposicion serdn abonados por quienes los causen 0 sus
representantes legales.

e.2. Es también deber del alumno, colaborar con la limpieza |,
desinfeccion del aula, orden y estética del Centro.

e.3. El alumnado beneficiario del programa de gratuidad de libros de texto
cuidarad de la adecuada conservacion de dichos materiales y manteniendo en
buen estado y sin hacer anotaciones los libros. En caso contrario, la conducta
sera sancionada y no serd posible acogerse a este plan el curso proximo. Los
libros y demas materiales prestados al alumno han de devolverse en la fecha
fijada.



e.4. El alumnado solo podr4d hacer uso de aquellas instalaciones o
materiales del Centro que correspondan al desarrollo de cada materia y
ocasionalmente aquellas otras para las que haya obtenido la oportuna
autorizacion por parte del profesorado.

e.5. Ningun miembro de la comunidad educativa puede apropiarse de
bienes, objetos o documentos del Centro educativo.

e.6. Los desperfectos del aula, en cuanto se detecten, deberan ser
comunicados por el delegado/a de grupo al servicio de ordenanzas del Centro.

f. Respecto a la higiene y seguridad

f.1. El alumnado sélo podréa ingerir alimentos, golosinas o bebidas durante
el recreo en el patio y porche trasero . Es aconsejable evitar el consumo de
golosinas, aperitivos y refrescos hipercal6ricos contrarios a una dieta saludable y
a una adecuada salud bucodental.

f.2. El alumnado cuidard de la higiene de cualquier zona del Centro,
evitando escupir, ensuciar las paredes, arrojar agua, papeles, bolsas de
plastico, envoltorios, latas de refresco o basura al suelo, depositando
cada tipo de residuo, en especial el papel, en las papeleras habilitadas
para su posterior reciclado.

f.3. Esta totalmente prohibido fumar en el Centro.

f.4. Esta prohibido traer al centro o consumir, alcohol o cualquier otro tipo
de droga o sustancias prohibidas, asi como acceder al centro si previamente se
ha consumido.

f.5. Los alumnos/as deberan presentarse en el Centro bie n aseados y
vestidos de forma correcta (no esta permitido el uso del bafiador, gorros/as,
chanclas, calzonas, pantalones excesivamente cortos, ropa interior a la vista y
mensajes en camisetas que pudieran resultar ofensivas) utilizando una
indumentaria acorde con la actividad a realizar y con la consideracion y
respeto que ello supone.

f.6. Esta terminantemente prohibido traer al centro ningun tipo de
utensilio, arma o sustancia que pueda entrafiar algun peligro para la integridad
fisica de los miembros de la comunidad educativa.

g. Autenticidad documental y testimonial

g.1. Todo el alumnado esti obligado a garantizar la autenticidad de la
documentacion o de los trabajos que presente, evitando la copia fraudulenta, la
apropiacion indebida, el plagio, o la falsificacion de documentos, especialmente
cuando de ellos derive la valoracion académica del alumno.

g.2. Todo el alumnado esta obligado a velar por la veracidad de cualquier
tipo de informacién que facilite al personal del Centro, no pudiendo en ninguna

circunstancia suplantar a nadie ni identificarse con el nombre de otra
persona .
h. Incumplimiento de las normas de convivencia: Cuando un

alumno/a realice una conducta contraria a las normas de convivencia, sera
sancionado se la siguiente manera:

1. El profesor corregird la conducta, mediante amonestacion oral o
dependiendo de la gravedad mediante parte escrito.
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2. Lareiteracion de tres partes leves, llevara la consideracion de una falta grave
0 conducta gravemente perjudicial con la imposicion de parte grave.

3. La direccién de Centro adoptara las medidas contempladas en la normativa.

4. El alumnado tiene la obligacion de cumplir las medidas correctoras o
reparadoras que impongan los 6rganos competentes, una vez hayan sido informados
sus padres o tutores legales. En caso de incumplimiento se intensificara la gravedad
de la conducta y por tanto, las medidas correctoras.

6.2 Respecto al profesorado

1. Colaborar de forma activa en el cumplimiento de las normas de convivencia
del centro y en la comunicacién y correccién de su incumplimiento

2. Atender a la diversidad del alumnado, dentro de los recursos y
posibilidades que ofrezca la Administracién, adaptando las explicaciones y
actividades a los distintos niveles curriculares.

3. Atender a las familias que lo requieran en el horario establecido al efecto,
segun protocolo y orden de atencion.

4. Controlar la asistencia del alumnado a clase haciendo uso de los controles
pertinentes.

5. Colaborar con los/as profesores/as tutores/as trasladandoles la informacion
pertinente demandada.

6. Hacer respetar ante el alumnado y padres/madres la dignidad docente
como representante de la autoridad en el ambito académico.

7. Hacer comprender ante el alumnado y padres la necesidad de trabajar con
uniformidad de criterios y coherencia profesional, para conseguir los objetivos
académicos propuestos.

8. Tomar conciencia de que el trabajo en equipo del profesorado y las
decisiones compartidas obran en beneficio de un mejor clima de trabajo y de la
obtencion de mejores resultados.

6.3 Respecto a las familias
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Los padres y madres del alumnado del Centro deberan respetar
las siguientes normas:

1. Deberan conocer las normas basicas del Instituto y cumplir lo
contenido en ellas.

2. Devolveran firmadas las informaciones individuales remitidas por el
Centro, al igual que los ejercicios o actividades realizadas por sus hijos/as.

3. Atenderan las citaciones formuladas por el Instituto. En caso de
asuntos disciplinarios, ante la no concurrencia de los padres, podra tomarse la
medida cautelar de la no asistencia del alumno o alumna implicado/a.

4.  Procuraran visitar a los tutores y miembros del Equipo Directivo en el



horario establecido para tal fin, previa cita.

5. Colaboraran en la labor educativa que el Instituto lleva a cabo en
referencia a sus hijos/as.

6. Cooperaran con el Centro en el control del trabajo escolar realizado
por sus hijos/as.

7. Proporcionaran al Instituto todos aquellos datos relevantes de sus
hijos/as que hagan posible su conocimiento real de la personalidad de éstos y de
sus necesidades.

8. Deberéan justificar debidamente en un plazo de 48 horas las faltas de
asistencia de sus hijos/as.

9. Facilitaran a los mismos los medios materiales necesarios para
realizar las actividades programadas por el Instituto.

10. Se hardn responsables de la conservacién, mantenimiento y
devolucion correcta y adecuada de los libros de texto, segun la normativa
vigente, y demas materiales que el Instituto les proporcione.

11. Facilitaran las obligaciones comunes de sus hijos/as respecto del
Centro: puntualidad, orden, aseo...asi como estimularlos en la observancia de
las normas de convivencia del Instituto como elemento que contribuye a su
formacion.

12. En el caso de que sus hijos tuvieran que ausentarse del Centro,
deberan recogerlos personalmente o a través de persona autorizada, dando
cuenta al Director o personal de guardia.

13. Se abstendran de acceder a las aulas en donde se estuviesen
impartiendo clases.

14. En caso de retraso de su hijo/a, deberan justificarlo y explicarlo con su
presencia y su firma en el documento de entrada depositado en Conserjeria para
tal fin. Los retrasos sistematicos o frecuentes son siempre injustificados.

= En cumplimiento de las anteriores normas, se genera un
procedimiento para la citacién de visitas 0 entrevistas con padres y madres
para la intervencion en el proceso educativo de sus hijos:

CITA DE PADRES Y MADRES:

1. De acuerdo con el horario establecido, se determinard una hora
semanal para que los padres puedan entrevistarse con los tutores, procurando
gue el dia y la hora posibilite tales encuentros.

2. Dicha hora de atencion a padres, debera ser necesariamente por la
tarde, acorde con la legislacion vigente.

3. A principios de curso, el Centro esta obligado a informar a los padres
del horario determinado de esta hora semanal.
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4, Los tutores recomendaran a los padres avisar con antelacion las
posibles visitas, con objeto de recabar informacion de los demas profesores que
imparten las distintas &reas.

5. Cuando un padre/ madre sean requeridos, por el tutor/a de sus hijos,
estara obligado a acudir a la cita, en caso de falta reiterada de asistencia a las
mismas se utilizaran otros recursos disponibles (carta certificada, buro fax...).

6. Cuando un padre o madre desee concertar una cita con el Director,
deberan solicitarla al servicio de ordenanzas, explicando el motivo de la cita.
Dicho servicio comunicara el dia y hora de la cita.

6.4 Normas de utilizacion de espacios especificos:
a. Respecto al uso del Salon de Actos o Sala de co  nferencias

a.l Sélo se puede permanecer en estas dependencias bajo la supervision del
profesorado y autorizacion del Departamento de Actividades.

a.2 El control del uso lo realizara el Departamento de Actividades a través de la
aplicacion informéatica, donde se reservara los horarios destinados a las distintas
actividades.

a.3 La prioridad en el uso correspondera a los actos culturales y actividades de
caracter general. El resto de las horas estara disponible para otros usos
(exdamenes, exposicion de videos, etc.).

a.4 Para la utilizacién de la cabina de audiovisuales sera necesario solicitar
informacion sobre su uso al Departamento de Actividades culturales. En ningun
caso se dejard al alumnado realizar modificaciones y manipular las conexiones
existentes.

a.5 Al finalizar la actividad el profesor responsable comprobara que los equipos
estan apagados, que no falta ningn material y que las puertas tanto de la cabina
como de la sala quedan cerradas con llave.

a.6 Las llaves se retiraran y se devolveran a Conserjeria, donde existe un
cuadrante donde firmar4 el profesor que disponga de ella.

a.7 Este espacio al estar destinado a las distintas manifestaciones culturales y

artisticas requiere un comportamiento respetuoso y exquisito acorde con la
actividad.

b. Respecto al uso de las aulas especificas (Labora torios, Biblioteca, Musica,
Pistas deportivas, Dibujo, Tecnologia e Informéatica )

b.1 El alumnado debera responsabilizarse de la adecuada conservacion y buen uso
de los distintos materiales (instrumentos, herramientas, ordenadores, libros, etc.)

b.2 Debera seguir en todo momento las indicaciones del profesorado en la
manipulacion de aparatos y sustancias.

b.3 Mantener limpia y ordenada el aula en general y las mesas, instalaciones y
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Gtiles en particular.

b.4 Colocar las herramientas e instrumentos al uso en su lugar correspondiente al
finalizar la actividad.

b.5 No manipular las instalaciones si se observa algun deterioro hasta que el
profesor tenga conocimiento de la situacion.

b.6 Respetar las normas especificas de cada aula que se encuentran expuestas en
el tablén de anuncios de cada una de ellas o explicitadas por el profesor.

6.5. Normas de utilizacion de servicios, planesy p  rogramas ofertados por el Centro.
a. Transporte escolar

a.l Subir y bajar del autobis con el debido orden para no molestar a los
demas.

a.2 Durante el trayecto cada alumno/a ocupara el lugar que le haya
correspondido evitando molestar a los demas, observando la compostura adecuada
y no distrayendo la atencion del conductor.

a.3 Respetar en todo momento las indicaciones del conductor/a y colaborar
con él/ella al pasar lista.

a.4 Observar una actitud de cuidado del vehiculo y de orden dentro del
mismo.

a.5 Al bajar del autoblis en la parada dirigirse sin demoras y desviaciones
innecesarias al Centro o lugar de destino.

a.6 Durante los tiempos de espera mantener una actitud responsable y
prudente evitando invadir la calzada.

b. Programa de gratuidad de libros de texto
El alumnado que cuente con libros pertenecientes a este programa debera:

b.1 Cuidar el libro para que pueda ser usado por el comparfiero/a del curso
siguiente.

b.2 En dichos libros no se podra realizar anotacion alguna.
b.3 Se deberan forrar los libros, con forros no permanentes.

b.4 El alumno/a que deteriore intencionadamente o pierda el libro, debera
abonar el precio del mismo

b.5 Al final del curso el alumno/a debera devolver todos los libros pertenecientes
al programa, en buen estado para continuar su uso.

b.4 La revision del estado de conservacion de los libros podra llevarse a cabo a lo
largo del curso, siempre que lo requiera el tutor/a.
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C.

Actividades complementarias y extraescolares:

c.l Los alumnos/as deberan mantener en todas las actividades un
comportamiento adecuado. Las normas de disciplina y buen comportamiento que
rigen en el centro son igualmente validas en las salidas, si bien cabe exigirlas aun
con mayor razon, dadas las dificultades que ya implican las actividades fuera del
instituto. Antes de realizar la salida, los profesores y profesoras responsables
explicardn al alumnado las normas adicionales de organizacion y funcionamiento
que sean pertinentes.

c.2 Los alumnos/as que no tengan un comportamiento correcto en el centro o en
el desarrollo de actividades extraescolares o complementarias podran ser
sancionados con la pérdida del derecho a participar en este tipo de actividades
futuras o actuales.

c.3 Aquellos alumnos/as que vayan a realizar una actividad extraescolar que
incluya desplazamiento, deberan traer la correspondiente autorizacion firmada
por sus padres o tutores legales.

c.4 El alumnado que se haya comprometido a participar en una actividad
extraescolar no podra posteriormente negarse a realizarla salvo por causa
realmente justificada. En caso contrario deberd asumir las responsabilidades
econOmicas correspondientes.

c.5 Las visitas culturales y actividades programadas en los viajes son obligatorias
para los participantes.

6.6. Normas sobre la utilizacién en el Instituto de teléfonos moviles y otros aparatos

electronicos, asi como el procedimiento para asegur  ar el acceso seguro a internet

del alumnado.
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a)

b)

Esta prohibido en el Centro y en todas sus dependencias el uso de teléfonos
moviles, excepto en el aula cuando el profesor/a expresamente lo autorice como
herramienta de trabajo, que solicitard autorizacion a las familias a través de
Séneca el dia anterior a su uso. Cualquier profesor/a que observe un uso no
autorizado, le retirara el mévil al alumno/a, quién no podra recogerlo de jefatura
de estudios hasta la finalizacion de la jornada. Se aplicara el protocolo de
sanciones recogido en las normas del Centro.

El hecho de utilizar el teléfono movil con el propdsito de hacer grabaciones de
personas en situaciones que en el Centro tienen lugar, y colgarlas
posteriormente en Internet, segun el articulo 23 del Decreto 19/2007 del 23 de
Enero de la Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia, es denunciable
juridicamente; se estaria utilizando imagenes del ambito privado y exponiéndolas
en un medio de acceso publico. En este caso, se requiere la colaboracion de los
padres y madres porque en ultimo caso, serian los responsables legales ante
cualquier denuncia llevada a cabo por padres/madres de alumnos/as,
profesorado y otro personal del Centro, que aparecieran en las grabaciones sin
Su previo consentimiento y que se considerasen agraviados por tal motivo.

Respecto a la posible participacion en “redes sociales”, el Instituto posee
sistemas de rastreo informatico para detectar posibles grabaciones vy



comentarios ofensivos que atenten contra la dignidad de cualquier miembro de la
comunidad educativa. Todas estas actividades son denunciables juridicamente
por la persona afectada, ademas de ser sancionables por las normas de
convivencia del Instituto. En consecuencia, es necesario cumplir las siguientes
normas:

1. En ningun caso se podra grabar conversacion o escena dentro del
Centro, sin permiso expreso de direccion o jefatura de estudios.

2. No se podra compartir publicamente en internet, redes sociales, videos o
grabaciones de voz de cualquier miembro de la comunidad educativa sin
su consentimiento.

3. En caso de incumplimiento, se aplicara lo establecido en el Plan de
Convivencia, apartado 8.2.

7.- PREVENCION/PROVENCION DE CONFLICTOS:

Se incluye en la documentacion de nuestro Centro, una serie de medidas a
aplicar para prevenir, detectar, regular y resolver los conflictos que pudieran plantearse
a nuestro alumnado.

a) Principios basicos.

Este conjunto de actividades deben programarse teniendo en cuenta los siguientes
principios basicos para facilitar la integracion y evitar el abandono:

1. Destacar la presencia "en positivo" de todos los alumnos y alumnas
resaltando aquellos aspectos de la personalidad que todos y todas tenemos y que
son enriguecedores, para que nadie se sienta inutil , rechazado o "fuera de lugar"

2. Buscar actividades practicas y motivadoras, adaptadas en la medida de lo
posible a las necesidades reales de nuestros alumnos y alumnas.

3. Actuar con eficacia y rapidez en los casos de acoso, rechazo, aislamiento
gue repercuten sobre los alumnos y alumnas que los sufren y conducen al fracaso
escolar y-o al abandono.

4, Dialogar "fuera del aula" con los alumnos y alumnas que han generado un
conflicto. Mostrar una faceta humana y proxima, de preocupacion y ayuda ante las
circunstancias familiares, etc, que afecten al alumnado.

b) Respecto a la organizacion

Nombramiento de tutores/as: Reconociendo la funcion relevante del tutor
para mejorar la convivencia el centro debe establecer unos criterios pedagdgicos
consensuados sobre como llevar a cabo la adscripcion de las tutorias, con especial
atencion ala asignacion de los tutores y tutoras para los grupos de 1° y 2° de
ESO.

Formacion de grupos: Crear agrupamientos lo mas heterogéneos posibles
(a pesar de las limitaciones impuestas por las optativas), e intentando distribuir los
alumnos/as repetidores entre los distintos grupos. En las primeras reuniones de los
equipos educativos y de las reuniones de tutores/as con el departamento de
Orientacion se analizaran los aspectos mas relevantes de cada grupo.
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Atencién a la diversidad: Otro elemento fundamental para la disminucién de
las conductas disruptivas es la atencion a la diversidad, que contemplado a nivel de
centro ha mejorado sustancialmente con la creacion de Grupos de Diversificacion
en tercero y cuarto de ESO.

Reuniones de equipos educativos: Al mes aproximadamente celebrar las
reuniones monograficas de cada equipo educativo para estudiar el clima escolar
dentro de cada grupo. Para mejorar la eficacia, el profesor tutor del grupo recabaria
informacion de todos los docentes: posibles problemas detectados, dinamicas
negativas del grupo-clase, y una propuesta de posibles soluciones.

c) Actividades.

1) Programa transito.

Del Programa “Transito” para el futuro alumnado de 1° de ESO, que incluye las
siguientes actividades:

* Reuniones del departamento de Orientacion con los Jefes de Estudios y
Tutores/as de los distintos grupos.

* Reuniones del Orientador/a con el alumnado en los colegios de origen.

Jornada de visita al I.LE.S y a sus instalaciones re alizada por los alumnos y
alumnas de los Colegios de Gines con la finalidad de dar a conocer el I.LE.S. y sus
instalaciones. Seria conveniente que en esta visita hubiese un contacto previo al inicio de
curso entre alumnos de nueva incorporacion y los alumnos y alumnas de 1°-2° ESO que
los tutorizaran al comienzo de curso.

* Reuniones de los padres y madres del alumnado de los colegios con la
direccion del Centro para ofrecerles informacion y resolver las dudas y preguntas
sobre la futura escolaridad.

*En aplicacion de la normativa vigente, coordinacion, realizacion vy
seguimiento de las pruebas via sobre las materias de Lengua y Matematicas
(Jefatura de Estudios y Departamentos didacticos).

2) Del Plan de Acogida al alumnado.

Para facilitar la integracion, conocimiento, aceptacién y participacion del
alumnado, tiene lugar durante las primeras jornadas del curso escolar una serie de
indicaciones, actuaciones y actividades, recogidas en el Plan de Accidn Tutorial.

* Alumnado de nueva incorporacién al Centro:

Incluye la recepcion de forma sucesiva en el Salén de Actos por el Director del
Centro y el Equipo Directivo de los distintos grupos. En esta sesion se le informa de todo
lo relacionado con la vida académica del Instituto y normativa en vigor que les afecta.

* Alumnado de continuidad en el Centro:

Seran recibidos por los respectivos tutores que les daran la bienvenida y les
trasladaran la informacion necesaria.
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Durante los primeros quince dias es necesario extre  mar el cumplimiento de
las normas por todo el profesorado y por los respon sables del Instituto, con el fin
de que el alumnado tome conciencia de que se encuentran en un Centro educativo
cuyo fin es el conocimiento, a través del aprendizaje y mediante el esfuerzo y el
respeto a todos los miembros de la comunidad educativa.

Junto a estas actividades, el Instituto organiza otras a lo largo del curso para que
tanto el alumnado de nueva incorporacion como el ya existente se familiarice, tome
conciencia y conozca la forma de actuacion del Centro donde se encuentra:

Tutorizacion del alumnado por otros alumnos en los primeros dias de clase, con
el fin de conseguir que los nuevos alumnos tengan un referente mas cercano que el
profesorado y PAS del centro para resolver dudas y problemas que pudieran surgir.

Charla-coloquio de varios alumnos/as que han finali zado sus estudios en el
Centro y de alguna manera quieren transmitir sus ex  periencias, especialmente al
alumnado de 2° de Bachillerato por la preocupacion sobre las pruebas de acceso
a la Universidad.

Actividades de presentacion, adecuacion y dinamizac ion de los grupos, que se
concreta en el programa elaborado con este objetivo.

=Programa de Iniciacion del curso escolar (Anexo 1X)

3) Actuaciones dirigidas para la mejora de larelac  i6n familias/Instituto

» Realizar reuniones de principio de curso con los tu tores y las tutoras,
orientador/a y el equipo directivo . En estas reuniones iniciales se dara prioridad
al conocimiento por parte de las madres y padres del I.E.S. de las normas de
convivencia del I.LE.S. y se solicitara colaboracion tanto para la prevencion como
para el tratamiento de las conductas contrarias a la convivencia.

= Buzbdn de sugerencias existente en la web del Centro , abierto a padres y
madres, alumnado, personal no docente , de forma que el Plan sea un
instrumento vivo y permanentemente abierto a cambios que lo mejoren
paulatinamente, como forma complementaria a las reuniones de la Comisién y a
las mejoras que ésta proponga.

= Planificar y realizar actividades formativas que pu edan repercutir

positivamente en la buena convivencia entre todos los sectores educativos
del L.LE.S.
= Establecer una comunicacion fluida informando y en Su caso, reconociendo

el mérito y el esfuerzo de sus hijos/as en su activ  idad escolar.

d) Programas educativos:

Los diferentes programas educativos son importantes para prevenir los conflictos.
Los que actualmente se desarrollan en el Centro son los siguientes: prevencién de la
violencia de género y coeducacion, Habitos de vida saludable, (alcoholismo,
drogadiccion, informacion sobre sexualidad), Plan D irector, Aldea 2 y cuantos
programas acoge el Centro cada curso escolar.
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e) Compromisos de convivencia:

Para aquel alumnado que presente problemas de conducta y de aceptacion de las
normas escolares, se dispone de la aceptacion por parte de ellos y de sus respectivas
familias de unos compromisos de mejora sobre su actuacion en el Centro en el que los
padres o tutores legales se responsabilizan de la actitud de su hijo/a en el Centro, segun
Anexo VI.

f) Actuaciones de los delegados en la resolucion de conflictos:

En el ambito de la mediacion para la resolucién pacifica de los conflictos, los
delegados/as de clase, del alumnado seran los encargados de transmitir al tutor/a las
informaciones que recaben sobre los distintos conflictos que se produzcan, colaborando
con él en la posible resolucién. Igualmente, colaborardn con el Departamento de
Orientacion en trasladar las informaciones que sobre esta materia origine el propio
departamento.

g) Funciones del delegado o delegada de los padres y de las madres del
alumnado:

Los delegados/as de padres y madres podran agruparse en la denominada
comision de padres y madres delegados,  siempre que manifiesten su interés a través
de sus representantes legales (AMPA y Consejo Escolar). Aun de forma individual,
también podran colaborar con el Centro, a través de actividades como participacion en las
actividades extraescolares, apoyo a familias necesitadas del Centro, intervencion como
mediadores en los conflictos, busqueda de recursos externos que se impliquen en la
mejora de la convivencia, etc.

El delegado o delegada de padres y madres sera elegido para cada curso escolar,
por sufragio directo y secreto, por mayoria simple, de entre los padres y madres del
alumnado de cada unidad escolar.

Esta eleccion se llevara a cabo en las reuniones iniciales de padres que se realizan
con el equipo directivo, orientador/a y tutores/as. Los padres y madres que deseen ser
candidatos deberan manifestar explicitamente su voluntad de colaborar con el centro por
esta via y se comprometerse a asumir las funciones que este plan de convivencia asigna
a los delegados y delegadas de padres y madres. Se elegira un padre o madre
delegado/a titular por cada unidad.

4) Actuaciones especificas para la prevencion y tra  tamiento de la violencia sexista,
racista y cualquier otra de sus manifestaciones.

Ante la prevencion y tratamiento de la violencia sexista, racista, o en cualquier otra
de sus manifestaciones hemos de actuar fundamentalmente desde la formacién en
valores de igualdad, tolerancia, respeto y solidaridad. Algunas ideas generales ya han
guedado expresadas en las funciones de la
Comision de Convivencia.

Con un carécter mas especifico, en cuento a la prevencion y tratamiento de la
violencia sexista, racista o0 cualquier otra, se pueden contemplar las siguientes
actuaciones:
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4.1. En cuanto a la prevencién y tratamiento de la  violencia sexista:

Nuestro Proyecto de Coeducacién contempla una serie de actuaciones que se
reflejan a continuacion:

A nivel interno en el centro

1. Intensificar el trabajo de educacion en valores a nivel de
tutorias y en todas las areas educativas priorizando el andlisis de las
desigualdades de género.

2. Realizar y diseflar encuestas sobre violencia escolar y-0
igualdad para ir valorando el estado del centro en estos aspectos.

3. Revisar que la aplicacién de las normas de comportamiento no
esté mediatizada por el curriculo oculto del profesorado y que exista un trato
diferente del profesorado, aunque no consciente hacia los sexos..

4. Revisar curriculos y materiales didacticos, evidenciando y
eliminando, cuando sea posible, aspectos discriminatorios.

5. Fomentar el juicio critico frente a la competitividad, la violencia,
el sexismo, la desigualdad...

6. Potenciar las mismas capacidades, habilidades, etc. en nifios y
nifias modificando los roles tipicamente masculino y femenino (tales como la
fuerza, valentia, control de sus emociones...para nifios, y debilidad,
fragilidad, manifiesto de sus emociones...para nifias)

7. Favorecer la convivencia, la interrelacion y el respeto mutuo
entre los alumnos y las alumnas

8. Penalizar especialmente el maltrato psicologico, los
comentarios sexistas y las agresiones.

9. Eliminar el sexismo en el lenguaje y utilizar un lenguaje
desprovisto de estereotipos sexistas y que no oculte ni menosprecie el
mundo femenino:

= Promover cambios en el lenguaje usado en las aulas comenzando por
no usar el masculino de forma exclusiva sino dando en el lenguaje presencia
a las alumnas y a las profesoras.

= Fomentar el uso no sexista del lenguaje por parte de los alumnos y
alumnas en la expresion oral y escrita.

= Valorar positivamente el uso del lenguaje no sexista.

» Usar el femenino en profesiones socialmente valoradas y no sélo en
las marcadas como tradicionalmente femeninas.(limpiadoras, sanitarias,
cuidadoras...)

= Mejorar las destrezas comunicativas de las alumnas en gran grupo
favoreciendo que superen el miedo a tomar la palabra.
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Con respecto al colectivo de padres y madres

1. Concienciar a los padres y madres, en las reuniones iniciales, de
la necesidad de ir realizando paulatinamente cambios en la educacién de
hijos e hijas que guarden relacidon con los siguientes aspectos:

= Ensefiar las mismas cosas y de igual manera a hijos/as. Coeducar.

" Promover el compartir del trabajo, distribuyendo equitativamente las
tareas de la casa entre hijos e hijas sin diferenciarlas segun sexo.

" Concienciar a los hijos/as que el padre y la madre les sirven igual. Si
uno de los dos, el padre o la madre trabaja fuera de casa, el otro sera quien se
ocupe de todo en su ausencia; pero en ningun caso, el peso de la familia debe
recaer sobre una sola persona. Eliminar con ello los topicos que pueda haber
dentro de la familia, sobre la tradicional superioridad del hombre. Eliminar
también la idea del cabeza de familia.

= No acostumbrar al lenguaje sexista y no tolerar dentro de la familia
opiniones o lenguaje perjudiciales para la igualdad.

= Debatir en familia temas relacionados con la desigualdad, la violencia
de género.

=  Distribuir equitativamente el dinero que se da para gastar en tiempos
de ocio a hijas e hijos.

= Dejar el mismo tiempo libre a ambos sexos y establecer el mismo
horario de entrada y de salida de la casa, acorde, también con su edad.

" Darles el mismo dinero para gastar tanto a nifios como a nifias.

= Las expectativas de los padres hacia sus hijas e hijos seran igual de
exigentes y positivas para ambos.

= Concienciar especialmente a los nifios para que ellos por si mismos,
concedan a la mujer un valor igual al del hombre. En las nifias, destacar sus
cualidades y su importancia como mujeres en la sociedad.

2. Promover en colaboracion con AMPA actividades formativas para
padres y madres tendentes a favorecer la igualdad entre los sexos.

Respecto a otras instituciones

1. Solicitar la puesta en marcha de actividades (charlas-talleres) que
fomenten la igualdad y eviten el maltrato.

2. Presentar las propuestas de cambio realizadas por nuestros
alumnos y alumnas a diferentes concejalias, tanto las que se solicitan a nivel
familiar, como las que han realizado para el pueblo.



4.2. En cuanto a la prevencion y tratamiento de la  violencia racista

- Participacion activa de personas de otras etnias y culturas en algun taller
especifico o charla que diera a conocer costumbres y habitos de otras culturas.

- También fomentar la comunicacion entre alumnos y alumnas de diferentes
I.LE.S. espafioles y-0 de otras naciones con la finalidad de entender que hay
diferentes formas de afrontar y vivir la vida y desarrollar respeto hacia ellas.

- La colaboracion activa y solidaria con diferentes ONGs podria ser también
una medida preventiva

- Comentar noticias y problemas que tengan que ver con la inmigracion
(actividad a desarrollar en tutorias, area de lenguaje, Sociales, Etica, Educacion
para la ciudadania).

Los objetivos, medidas y actuaciones del “Plan para la atencion educativa del
alumnado inmigrante en la Comunidad Autonoma Andaluza”

« En el caso de la etnia gitana, siguiendo las directrices de lo establecido en el
Decreto 167/2003:

o Incorporar al Proyecto Curricular de Centro elementos de la historia,
lengua, costumbres, expresion artistica y demas manifestaciones de la cultura
del pueblo gitano en las éareas del curriculo, particularmente en las de
contenido sociolinguistico.

o Programas de acogida y transito desde la Educacion Primaria a la
Educacion Secundaria Obligatoria, en colaboracion con los Equipos de
Orientacion Educativa de una misma zona.

o Organizacion de actividades complementarias y extraescolares de
compensacion educativa que incorporen elementos de la cultura gitana y se
adapten a sus intereses o tradiciones.

o Desarrollo de programas de lucha contra el absentismo escolar

Incorporacion temprana al sistema educativo de los nifios y niflas y de permanencia
en el mismo una vez concluida la escolaridad obligatoria, asi como programas que
favorezcan el acercamiento de los padres y madres de estos alumnos y alumnas al centro
educativo.

8.- TIPOLOGIA DE CONDUCTAS QUE ALTERAN LA CONVIVENC IA EN EL CENTRO.

Segun interpretacion del articulo 30 del ROC, se entienden como conductas
contrarias a las normas de convivencia, aquellas que vulneran el ejercicio de los derechos
del alumnado respecto de su formacién y desarrollo personal. Por tanto, se precisara de
un sistema que detecte el incumplimiento de dichas normas y las correcciones o medidas
disciplinarias que en su caso se aplicarian. Las correcciones y medidas disciplinarias que
hayan de aplicarse por incumplimiento de las normas, habran de tener caracter educativo
y recuperador, sin menoscabo del respeto a los derechos del resto del alumnado y de
todos los miembros de la comunidad educativa.
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La correccién ha de ser proporcional al hecho realizado y ha de contribuir a la
mejora del proceso educativo y debiéndose tener en cuenta, tanto las circunstancias
atenuantes o agravantes a las que hace referencia el articulo 32 del Decreto 327/2010 en
la gradacion de la correccion.

Nuestro Centro considera dos tipos de faltas: las leves que tienen que ver con
aquellas conductas contrarias a las normas de convivencia y las graves con aquellas
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

8.1 Conductas contrarias a las normas de convivenci a. Correcciones.

Son conductas contrarias a las normas de convivencia las que se opongan a
las normas establecidas anteriormente y no estén tipificadas como gravemente
perjudiciales para la convivencia y, en todo caso, las siguientes:

a) Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la
clase.

b) La falta de colaboracién sistematica del alumnado en la realizacién de
las actividades orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el
seguimiento de las orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje.

c) La negativa del alumnado en cualquiera de los siguientes casos:

* A abandonar el aula cuando asi se lo indique el profesor o
profesora que en esos momentos estéa impartiendo clase.

* A entrar en clase y por el contrario, permanecer en los pasillos
u otras dependencias, desobedeciendo las instrucciones del profesorado
o0 PAS.

* A acompaiar o ir al lugar que le indique el profesor o profesora
de guardia si ha sido expulsado/a de clase

* A permanecer en el aula, desobedeciendo las indicaciones del
profesor/a y abandonandola sin permiso.

d) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho
o el cumplimiento del deber de estudiar por sus compaferos.

e) Las faltas injustificadas de puntualidad.
f) Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

g) La incorreccion y desconsideracién hacia los otros miembros de la
comunidad educativa.

h) Realizar grabaciones de voz, fotos o video de cualquier miembro de la
comunidad educativa sin su consentimiento.

i) Las manifestaciones publicas que supongan una exaltacion de valores
contrarios a la tolerancia, el respeto a los demas y a la diversidad de personas
que componen la comunidad educativa, particularmente si tienen un
componente de discriminacion por cuestiones de genero, sexuales, raciales,
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xenoéfobas, origen social, etc. Cuando su contenido no se deba tipificar como
conducta gravemente perjudicial para la convivencia en el centro.

j) Causar pequefios dafios en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa. Como regla general, se considerara que se trata de
pequefios dafios los que no impidan el normal uso del objeto deteriorado.

> Aclaraciones:

*Si un alumno o alumna llega tarde a clase por motivos legalmente
justificados sera admitido/a, previo paso por la Jefatura de Estudios, donde
guedara registrado su retraso y justificacion por padre, madre o tutor/a legal
o por él mismo si es mayor de edad.

*Se consideran faltas injustificadas de asistencia a clase o de
puntualidad de un alumno o alumna, las que no sean excusadas de forma
escrita por el alumnado, o sus representantes legales si es menor de edad,
acompafadas de la documentacion justificativa de la circunstancia que ha
provocado la falta, siempre que sea posible. Las justificaciones se realizaran
a través de la plataforma Séneca o en su caso, podran entregarse al
profesor/a tutor/a del alumno/a en el plazo de 48 horas desde su
incorporacion a clase, para su toma en consideracion y posterior archivo,
una vez haya sido mostrada a los distintos profesores.

*Las conductas contrarias a las normas de convivencia recogidas en
este articulo prescribiran en el plazo de treinta dias naturales contados a
partir de la fecha de su comision, excluyendo los periodos vacacionales
establecidos en el calendario escolar provincial.

Correcciones de las conductas contrarias a las nor mas de convivencia:

1. Por los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de
la clase se podra imponer la correccién de suspension del derecho de asistencia a
esa clase de un alumno o alumna.

2. Por las conductas recogidas en el apartado anterior distintas a la
mencionada en el punto 1 , podran imponerse las siguientes correcciones:

a) Amonestacion oral:  Consistird en avisos verbales o en llamadas de
atencion sobre la conducta constitutiva de falta del alumno; en la medida de lo
posible se intentard que sea privada. Lo podra realizar cualquier profesor o
profesora.

b) Comunicacién a los padres por teléfono o por via Sé neca: Se
pretende la informacion e implicacién de los padres en la correccion de las
conductas con la mayor inmediatez. Lo podra realizar cualquier profesor o
profesora.

c) Apercibimiento por escrito: Lo realizara el profesor/a utilizando el
modelo normalizado (Anexo 3) disponible al efecto. Se enviara a los padres o
tutores legales, y una copia del mismo se trasladara al profesor/a tutor/a. Los
apercibimientos por escrito seran acumulables.
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d) Privacion del recreo: Podra ser impuesta por un profesor, por un tutor
o por un miembro del Equipo Directivo. Podra ser motivada por una conducta
contraria a las normas de convivencia en clase o en los tiempos de descanso.
Esta correccion se realizara donde el profesor corrector determine y se
responsabilizara de ella. En caso de que el profesor que ha impuesto la
sancion no acuda al lugar acordado con los alumnos, el profesor de guardia de
recreo no esta obligado a hacer cumplir dicha sancién.

e) Reflexion escrita: podra ser impuesta por cualquier profesor del
equipo educativo, y su finalidad serd la de hacer que el alumno o alumna
analice con detenimiento la conducta que ha motivado la correccion.

f) Disculpas publicas con compromiso de modificacion de conducta:
podra ser impuesta por cualquier profesor del equipo educativo, y su finalidad
sera la de hacer que el alumno o alumna recapacite sobre su conducta y
aprenda a asumir la responsabilidad derivada de la misma.

g) Realizacién de tareas: podran imponerse para su realizacién dentro y
fuera del horario lectivo y contribuiran a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos de los centros docentes
publicos. Esta correccion debe aplicarla el Jefe de Estudios.

h) Reposicion o pago de materiales dafados: los alumnos que
individual o colectivamente causen dafios de forma intencionada, por
negligencia o mal uso de las instalaciones del Centro o a su material, quedan
obligados a reparar el dafio causado o hacerse cargo del coste econdémico de
su reparacion. Igualmente, los alumnos que sustrajeren bienes del Centro
deberan restituir lo sustraido. En todo caso los padres o representantes legales
de los alumnos seran responsables civiles en los términos previstos en las
leyes. Esta correccion debe aplicarla el Jefe de Estudios. Si se tiene la certeza
de que el deterioro lo ha realizado un determinado grupo de alumnos/as, el
coste de su reparacién o reposicion correra a cargo de dicho grupo. En el caso
de aulas y materiales compartidos, si no se pudiera determinar al alumno/a o
grupo responsable del deterioro, la reposicion y el coste del mismo se imputara
a todo el alumnado usuario.

i) Suspensién del derecho a participar en actividades extraescolares
o0 complementarias por un periodo maximo de 1 semana : Dependiendo de
la gravedad de la conducta, la correccién afectard a una o mas actividades.
Esta correccion debe aplicarla el profesor/a.

j) Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases por
un plazo maximo de tres dias lectivos: Durante el tiempo que dure la
suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades formativas que
se determinen para evitar la interrupcion de su proceso formativo. Esta
correccion debe aplicarla el Jefe de Estudios.

Derivacion al Aula de Convivencia por un plazo maximo de tres dias
lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna deberéa
realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion
de su proceso formativo. Esta correccién debe aplicarla el Jefe de Estudios.



También podra ser derivado al “programa de acogimiento” en cursos
superiores (estancia puntual del alumno disruptivo con tareas para llevar a
cabo). El objetivo es desactivar esta conducta, permitir que el resto del
alumnado pueda desarrollar su clase con fluidez, y el alumno/a en cuestion
observe y sea capaz de adoptar otras formas de estar en el aula mas
respetuosas y maduras.

k) Excepcionalmente, la suspension del derecho de asis tencia al
centro por un periodo maximo de tres dias lectivos: Durante el tiempo que
dure la suspension, el alumno o alumna deberd realizar las actividades
formativas, que previamente los profesores/as habran facilitado al profesor/a
tutor/a, con el fin de evitar la interrupcion de su proceso formativo. Esta
correccion debe aplicarla el Director que dara cuenta de la misma a la
Comision de Convivencia.

3. Correcciones por las faltas injustificadas a clase . Privacion del
derecho a la evaluacion continua en una materia.

1. El tutor contabilizara los retrasos y establecera las faltas de asistencia y
/o contra la convivencia, que deriven de su acumulacion. Advertird al alumno de
las consecuencias académicas y disciplinarias de la reiteracion de los retrasos.

2. a) Si las faltas injustificadas en una misma materia de la E.S.O. llegan
al 10% (el 15% en Bachillerato y CF) del total de horas lectivas de ésta, se le
informard a los representantes legales que el Departamento Didactico
correspondiente podra aplicar los sistemas extraordinarios de evaluacion que
tengan previstos en su programacion.

3. Cuando las faltas de asistencia, justificadas o no, alcancen el 30% de
las horas de una materia, el Departamento Didactico estudiara si debe actuar
como en el caso sefialado en el apartado anterior.

8.2 Conductas gravemente perjudiciales para la conv  ivencia. Correcciones.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el
centro las siguientes:

a) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

c) El acoso escolar, entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico
hacia un alumno o alumna producido por uno o mas comparferos/as de forma
reiterada a lo largo de un tiempo determinado.

d) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de
los miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitaciéon a las
mismas.

e) Las manifestaciones publicas graves de contenido xenofobo o racista.

f) Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la
comunidad educativa, particularmente si tienen un componente sexual, racial,
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xenofoba, homoéfoba, o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades
educativas especiales.

g) Realizar grabaciones de voz, fotos o video, o manipulaciones de las
mismas, de cualquier miembro de la comunidad educativa sin su
consentimiento, siempre que resultara ofensivo para la/s persona/s objeto de
dichas grabaciones.

h) Compartir pablicamente, en redes sociales, Internet, fotografias, videos
y/lo grabaciones de voz de cualquier miembro de la comunidad sin su
consentimiento.

i) Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

j) La suplantacién de la personalidad en actos de la vida docente y la
falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

k) El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa, asi como la sustraccion de las mismas.

l) La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las
normas de convivencia del centro.

m) Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de
las actividades del centro.

n) El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la Comisién
de Convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas
justificadas.

Las conductas gravemente perjudiciales para la conv  ivencia en el Centro
prescribiran a los dos meses contados  a partir de la fecha de su comision, excluyendo
los periodos vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la
provincia.

Correcciones de las conductas gravemente perjudicia les para la convivencia

Por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia recogidas en
este Plan de Convivencia, podran imponerse las siguientes correcciones:

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la
mejora y desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafio
causado en las instalaciones, recursos materiales o documentos de los centros
docentes publicos.

b) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo maximo de un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante
un periodo superior a tres dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el

38



tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcién en el
proceso formativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo
superior a tres dias lectivos e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la
suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades formativas que
se determinen para evitar la interrupcién de su proceso formativo.

f) Cambio de centro docente.
» Aclaraciones:

» Serad competencia del director/a del Centro o del Jefe de Estudios, por
delegacion del mismo, la imposicion de las medidas disciplinarias descritas
en el apartado anterior y previstas en el articulo 38 del ROC, de las que dara
traslado a la Comision de Convivencia.

*Cuando se imponga la medida disciplinaria prevista en la letra e) del
apartado 1, el director/a podra levantar la suspension de su derecho de
asistencia al centro antes del agotamiento del plazo previsto en la
correccion, previa constatacion de que se ha producido un cambio positivo
en la actitud del alumno o alumna.

* Asimismo, cuando se imponga la medida disciplinaria a que se refiere
la letra f) del apartado 1 anterior, la Consejeria competente en materia de
educacion garantizara un puesto escolar en otro centro docente.

8.3 Procedimientos y protocolos a seguir cuando se vulneran las normas de
convivencia. Reclamaciones.

Protocolo a seguir para la correccion de algunas faltas frecuentes contra las normas
de convivencia:

1. Suspension del derecho de asistencia a clase de un alumno o alumna
(Expulsion de clase).

En el caso de las conductas frecuentes que perturban levemente el normal
desarrollo de la clase y similares, la expulsién de clase s6lo se aplicara cuando se
hayan agotado otros medios y realizado varias amonestaciones verbales. Para la
aplicaciéon de esta medida debera procederse como sigue:

a) Se debera prever la atencion educativa del alumno o alumna al que se
imponga esta correccion.

* El profesorado no debera llevar a la practica esta medida hasta no
contar con la presencia de un/a profesor/a de guardia, en su caso requerira
Su presencia a través de un alumno/a. En el caso de que no se encuentre al
profesor de guardia no se podra proceder a la expulsion, salvo que la
gravedad del caso sea tal que requiera la presencia del Jefe de Estudios o
de un miembro del equipo directivo.

* El alumno o alumna no abandonara el aula sin llevar los materiales de
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trabajo de la materia en cuestion.

* El profesor/a de guardia realizara un seguimiento del alumno para que
continte con el trabajo de clase hasta la finalizacion de la misma.

*El profesor/a que imponga esta correccion deberd comunicarlo al
profesor/a tutor/a, quien si la conducta a la que ha dado lugar es gravemente
perjudicial para la convivencia (falta grave) deberéa trasladarlo a Jefatura de
Estudios mediante Anexo I.

2. Privacion del derecho a permanecer en el patio d urante el recreo por
faltas cometidas durante el mismo . Sera el profesor de guardia el que imponga
esta sancion y se responsabilizara del alumno/a en cuestion.

3. Negativa explicita a abandonar el aula , entrar a clase o acompafar al
profesor/a de guardia. En estos casos el profesor/a actuara segun las siguientes
pautas:

Ante la primera negativa del alumno se procurara no perder en ningun
momento la calma y se le advertira de forma clara que si persiste en su
actitud de desobediencia podra ser sancionado con 3 dias de expulsion del
centro. En el caso de que el alumno no modifique dicha actitud se recabara
la presencia del profesorado de guardia o si fuera necesario del jefe de
estudios u otro miembro del equipo directivo que se hard cargo de la
situacion. En este proceso se procurara evitar la magnificacion del incidente.
Como norma general, esta conducta serd sancionada con la expulsion del
Centro durante 3 dias lectivos.

4. Reiteracion de conductas contrarias a las normas de convivencia.

La comision de tres faltas leves dara lugar a una falta grave. En este caso el
tutor/a trasladara la informacion a Jefatura de Estudios.

5. Reiteracion de conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

* Ante la 22 falta grave, jefatura de estudios comunicara a los padres
el apercibimiento del alumno y en su caso le informara del traslado al aula
de convivencia.

* Ante la 32 falta grave, jefatura de estudios, valorara el seguimiento
del alumnado pudiendo derivarlo de nuevo al aula de convivencia o bien,
enviara una citacion a los padres con el fin de comunicar la expulsion
temporal del Centro.

> Reclamaciones:

* Para la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias
previstas en el presente Plan de Convivencia, serd preceptivo, en todo caso,
el tramite de audiencia al alumno o alumna y en su caso a los tutores legales
correspondientes. En caso de desacuerdo con las medidas disciplinarias
adoptadas por el Centro, se podra presentar la oportuna reclamacion en el
plazo de dos dias lectivos, en documento original y a través de la Secretaria
del Centro.



*En el caso de que la reclamacion fuese estimada, la correccion o
medida disciplinaria no figurara en el expediente académico del alumno.

* Asimismo, las medidas disciplinarias adoptadas por el director/a en
relacion con las conductas del alumnado gravemente perjudiciales para la
convivencia en el Centro, podran ser revisadas por el Consejo Escolar a
instancia de los padres, madres o representantes legales del alumnado, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 127 de la Ley Organica 2/2006, de
3 de mayo, de Educacion. A tales efectos, el director o directora convocara
una sesion extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de dos
dias lectivos, contados desde que se presentd la instancia, para que este
organo proceda a confirmar o revisar la decision y proponga, si corresponde,
las medidas oportunas.

8.4 Procedimiento para la imposicion de la medida d  isciplinaria de cambio de
centro

a) Inicio del expediente

El director/a del Centro acordara la iniciacion del procedimiento en el plazo de
dos dias, contados desde que se tuvo conocimiento de la conducta. Con caracter
previo podra acordar la apertura de un periodo de informacion, a fin de conocer las
circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

b) Instruccion del procedimiento

1. La instruccion del procedimiento se llevara a cabo por un profesor o
profesora del centro designado por el director o directora.

2. El director o directora notificard fehacientemente al alumno o alumna, asi
como a su padre, madre o representantes legales la incoacion del procedimiento,
especificando las conductas que se le imputan, asi como el nombre del instructor o
instructora, a fin de que en el plazo de dos dias lectivos formulen las alegaciones
oportunas.

3. El director o directora comunicara al servicio de inspeccion de educacion el
inicio del procedimiento y lo mantendra informado de la tramitaciébn del mismo
hasta su resolucion.

4. Inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucion, el instructor
o instructora pondra de manifiesto el expediente al alumno o alumna y, si es menor
de edad, a su padre, madre o representantes legales, comunicandoles la sancion
que podra imponerse, a fin de que en el plazo de tres dias lectivos puedan formular
las alegaciones que estimen oportunas.

¢) Recusacion del instructor

El alumno o alumna, o su padre, madre o representantes legales, podran
recusar al instructor o instructora. La recusacion debera plantearse por escrito
dirigido al director o directora del centro, que debera resolver y ante la cual el
recusado o recusada realizara sus manifestaciones al respecto, siendo de
aplicacion las causas y los trdmites previstos en el articulo 29 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, en lo que proceda.
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d) Medidas provisionales

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en
el centro, al iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccion, el
director o la directora por propia iniciativa o0 a propuesta del instructor o instructora,
podra adoptar como medida provisional la suspensién del derecho de asistencia al
centro durante un periodo superior a tres dias lectivos e inferior a un mes. Durante
el tiempo que dure la aplicacién de esta medida provisional, el alumno o alumna
debera realizar las actividades que se determinen para evitar la interrupcion de su
proceso formativo.

e) Resolucion del procedimiento

1.- A la vista de la propuesta del instructor o instructora, el director o directora
dictara resolucion del procedimiento en el plazo de veinte dias a contar desde su
iniciacidon. Este plazo podra ampliarse en el supuesto que existieran causas que lo
justificaran por un periodo maximo de otros veinte dias.

2.- La resolucién de la direccion contemplara, al menos, los siguientes
extremos:

a) Hechos probados.
b) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.
c) Medida disciplinaria.
d) Fecha de efectos de la medida disciplinaria.
f) Recursos

Contra la resolucion dictada por el director/a se podra interponer recurso de
alzada en el plazo de un mes, ante el Delegado o Delegada Provincial de la
Consejeria de Educacion, de conformidad con lo establecido en los articulos 114 y
115 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre. La resolucién del mismo, que pondra
fin a la via administrativa, debera dictarse y notificarse en el plazo maximo de tres
meses. Transcurrido dicho plazo sin que recaiga resolucion, se podra entender
desestimado el recurso.

9. COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACI ON DE LA COMISION
DE CONVIVENCIA

Composicion: La Comisién de Convivencia del IES El Majuelo, estara integrada

por:
1. El director/a, que ejercera la presidencia.
2. El jefe/a de estudios.
3. Dos representantes elegidos por cada uno de los sectores en el

Consejo Escolar:
=Dos profesores/as.
=Dos padres 0 madres del alumnado.
*Dos alumnos/as.
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Plan de reuniones y de actuacién: La Comisién de Convivencia se reunirq con
caracter extraordinario siempre que se considere necesario, y con caracter ordinario en
las siguientes ocasiones:

* A principio de curso : Determinacion de la comision, determinacion
de objetivos, realizar sugerencias a los coordinadores de planes y proyectos
gue en ese curso se vayan a desarrollar y tengan una incidencia mas directa
en la mejora de la convivencia.

Durante el segundo trimestre: seguimiento del plan de convivencia y la
coordinacion de las actuaciones y medidas contenidas en el mismo. Asimismo, valorara
los avances que se vayan produciendo en su desarrollo, identificard las dificultades que
surjan y propondra al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar
la convivencia en el centro. Informe del Director sobre la resolucion de los conflictos mas
graves.

Durante el mes de junio: memoria final del plan de convivencia con sugerencias
para el siguiente curso.

Procedimiento para la comunicacion a las familias: para la adecuada
informacion a las familias respecto a las correcciones impuestas por el director se
utilizard la comunicacién escrita y la entrevista personal.

A las reuniones de la Comision de Convivencia relacionadas con el seguimiento y
supervision del Plan de Convivencia podran incorporarse el orientador/a del Centro, asi
como la persona designada por el Consejo Escolar para impulsar medidas que fomenten
la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres, y la coordinadora del proyecto
«Escuela: Espacio de Paz». Asimismo, podra incorporarse, en su caso, el educador o
educadora social de la zona educativa, en aquellas reuniones en que se considere
necesario.

b) La Comision de Convivencia podrd realizar, por delegacion del
Consejo Escolar, el seguimiento del plan de convivencia y la coordinacion de las
actuaciones y medidas contenidas en el mismo. Asimismo, valorara los avances
gue se vayan produciendo en su desarrollo, identificara las dificultades que surjan y
propondra al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro.

10. AULA DE CONVIVENCIA

10.1. INTRODUCCION:

El Aula de Convivencia es una actuacion educativa ante los casos de alumnos/as que
presentan mal comportamiento en clase, disruptivos, irrespetuosos con el profesorado y/o
con sus comparfieros de clase. Una actividad que trata de impedir castigos y expulsiones y
al mismo tiempo permite al Centro conocer mejor al alumno. En el Aula de Convivencia se
procura generar complicidad con el alumno con un espiritu dialogante y sincero para
hacerle recapacitar y que reconduzca su actitud generando compromisos de mejora tanto
en su comportamiento como en su rendimiento académico.

El profesorado implicado se define a principio de curso. Cada docente tiene asignado una
hora de las seis que componen la jornada y una actividad a realizar con el alumno. Al final
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de la jornada todas las actividades se entregan a Jefatura de Estudios.

La actuacion es individual y se realiza durante una jornada lectiva entera. Durante el
presente curso académico se esta realizando los miércoles.

Los/as chicos/as que van al Aula de Convivencia son los que acumulan dos partes por
falta grave o son propuestos por los tutores viendo la actitud disruptiva del alumno.

10.2. Procedimiento a sequir una vez que se determina que un/a alumno/a se
va a derivar al Aula de Convivencia.

Por parte de Jefatura de Estudios se elabora un Informe con los datos del
alumno, los antecedentes de las conductas y una breve descripciéon de de los motivos
por el que se le deriva al Aula de Convivencia. En el informe también se expresan los
objetivos que se pretenden conseguir. El informe se envia a los profesores responsables
con la fecha en la que se hara la derivacion.

Se informa a los padres por llamada telefénica para que entiendan las causas de la
derivacién y los objetivos que se quieren alcanzar. Por lo general los padres se muestran
muy de acuerdo y agradecidos con el Centro.

10.3. Organizacién de las actividades. Las actividades y cuestionarios han sido
elaborados por el Departamento de Orientacion.
o De 8 horas a 9 horas:
Introduccioén: El aula de Convivencia.
Cuestionario sobre las relaciones personales del alumno.
Cuestionario: ¢, Cuales son tus problemas?
o De 9 Horas a 10 horas:
Continuacién ¢ Cuales son tus problemas?
Autoconcepto.
Ficha: “Aceptarse a si mismo.
o De 10 horas a 11 horas:
Visualizar el video “El elefante encadenado”
Reflexionar sobre el contenido del video.
o De 11,30 horas a 12,30 horas:
Las alas son para volar.
i Porque yo lo valgo!
o De 12,30 horas a 13,30 horas:
Visualizar el video: ¢ Te atreves a soiar?
Comentar el video y extraer conclusiones.
o De 13,30 horas a 14,30 horas:
Analisis de la vida académica del alumno por asignaturas.
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Resumen: Aspectos trabajados, conclusiones. Compromiso.

Tras la realizacién de estas actividades Jefatura de Estudios da al alumno una hoja de
seguimiento en el que sus profesores hacen constar hora por hora tanto su
comportamiento como su rendimiento académico. Esta hoja de seguimiento tienen que
firmarla los padres cada dia. El alumno debe ensefar diariamente dicho seguimiento al
Jefatura de Estudios.

En algunas ocasiones esta hoja de seguimiento se ha prolongado durante dos o tres
semanas por el buen resultado tanto a peticion de los tutores como de los padres.

10.4. NUmero de alumnos derivados al Aula de Conviv  encia.

Suelen ser en torno a tres o cuatro por trimestre. Durante el primer trimestre de este
curso excepcionalmente solo henos derivado a un alumno repetidor de Primero de ESO.
En lo que llevamos de segundo trimestre hemos derivado dos alumnos, un chico de 2° de
ESO y una chica de 2° de ESO. La razon esta en que los cursos de Primero de este afio
estan teniendo un comportamiento muy bueno sin apenas partes de incidencia y los
alumnos de Segundo de ESO o repetidores de Primero ya han estado en el Aula de
Convivencia.

10. 5. Conclusién.

El Aula de Convivencia permite al Centro conocer mejor al alumno y hacerle
recapacitar sobre su comportamiento. El resultado estd siendo muy positivo.
Mostrandose como una herramienta eficaz para mejorar la Convivencia.

11. PROGRAMACION DE LAS NECESIDADES DE FORMACION DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA EN MATERIA DE CONVIVENCIA.
Profesorado:
» medidas de gestion de la disciplina en el aula y Centro.
medidas organizativas que favorezcan el derecho de la convivencia.
actuacion ante problemas de acoso.

coeducacion.

YV V VvV V

técnicas y dindmicas de grupos y de resolucion de conflictos.
» Taller de control emocional y afectivo para la educacion.

Alumnado:
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12.

» Charlas (dirigidas expresamente al alumnado) a cargo de profesionales
cualificados sobre los conflictos de la adolescencia.

» Actividades de tutoria relativas a la difusion del Plan de Convivencia.
Familias:
» Reuniones de inicio de curso (difusion del Plan de Convivencia).

» Charlas a cargo de profesionales cualificados sobre los conflictos de la
adolescencia.

ACTUACIONES CONJUNTAS DE LOS EQUIPOS DOCENTES D EL CENTRO PARA

EL TRATAMIENTO DE LA CONVIVENCIA EN COORDINACION CO N ORIENTACION.
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La accion tutorial se contempla en la LOE como una tarea colegiada ejercida por
los equipos docentes que coordinara el tutor o tutora. El Plan de Accion tutorial
servird de guia para desarrollar toda la accion con  junta en el Centro. Son muchas
las responsabilidades que comporta esta accion tutorial, y por lo tanto las que
corresponden a los equipos docentes. Los equipos docentes trabajaran para prevenir
los problemas de aprendizaje o de convivencia que pudieran presentarse y
compartirdn toda la informacion que sea necesaria para trabajar de manera
coordinada en el cumplimiento de sus funciones.

En consecuencia, Los equipos docentes deben poner en marcha actuaciones
conjuntas para tratar problemas de convivencia del grupo clase.

Estas actuaciones serian de dos tipos.

a) Actuaciones que tienen como prioridad la prevencion (evitar los
problemas disciplinarios y anticipandose a la aparicion de los mismos). Entre
estas estarian:

1. Las reuniones realizadas a comienzos de cada curso y en las
que se analizan las caracteristicas del alumnado y se coordinan
actuaciones relacionadas con materiales y normas fundamentalmente.
También se acuerda la separacion en diferentes clases de alumnos y
alumnas que han influido negativamente en el buen clima del aula en el
curso anterior y-o se adjudican lugares donde sentarse teniendo en
cuenta las caracteristicas que presentan. ( por ejemplo, alumnos/as que
hablan mucho se colocan en lugares distantes...)

2. Las acciones tendentes al desarrollo de los valores vy
habilidades bésicas para el desarrollo personal y la convivencia, y el
punto de vista curricular, en concreto:

Para el desarrollo personal:

=Educacion en valores: Libertad, responsabilidad, actitud
critica...

=Autoconcepto y autoestima

=Educacién emocional



Para ensefar a convivir:

=Educacion en valores: Igualdad, tolerancia, solidaridad,
justicia, respeto.

«Habilidades sociales

=Comunicacion positiva, escucha activa, intervencion
respetuosa

=Resolucion de conflictos

*Respuesta firme y critica ante la violencia, la
discriminacion, la injusticia o la desigualdad

Desde el punto de vista curricular

=Atender a la diversidad, es decir, dar respuesta a las
necesidades o dificultades de aprendizaje que presente el
alumnado, asi como atender sus caracteristicas individuales
para que en ningun caso se conviertan en causa de burla o
discriminacion.

=Potenciar los contenidos actitudinales y la
transversalidad.

b) Intervenciones que tienen como finalidad la mejora de clima general
de convivencia de la clase, o un problema concreto de la misma. Entre estas
intervenciones se podrian citar:

1. Reunion con los padres y madres para solicitar colaboraciéon en
la resolucién de los problemas disciplinarios que pudiera presentar el

grupo

2. Intervencion de todo el equipo docente en una hora de recreo o
clase con el grupo para mostrar que el “problema importa y afecta a
todos” y que las medidas se van a adoptar conjuntamente.

3. Intervencion del equipo directivo como apoyo a la labor del tutor
o tutora.

4. Colaboracion de todo el equipo docente con el tutor o tutora en
las medidas a tomar (Si no ha existido una intervencion conjunta ante el
grupo-clase). En todo momento debe mostrarse unidad en normas y
adopcion de correcciones.

13. ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA D IFUSION, EL
SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DEL PLAN

13.1. Difusiéon

Para la adecuada difusién del Plan de Convivencia se utilizaran las siguientes
estrategias:

«El Plan de Convivencia estara disponible en la pagina Web del
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Centro, edicidon escrita, comentarios continuados de los tutores ante los
padres y alumnos.

- Se publicard una guia que contenga un extracto del Plan de
Convivencia fundamentalmente las normas de convivencia y sus
correcciones.

- Esta guia sera objeto de difusidon en las reuniones iniciales con los
padres y madres.

-El Plan de Convivencia en general y la guia anterior en particular
seran objeto de andlisis en clase en las horas de tutoria.

13.2. Seguimiento y evaluacion.

Los informes obtenidos por los profesores/as tutores/as a partir de los
registros de incidencias seran la base para el informe trimestral que desde la
jefatura de estudios se trasladara a la Comisién de Convivencia, que lo analizara y
valorard, realizando si procede las propuestas de mejora que estime convenientes
y dando cuenta del mismo al Consejo Escolar. La Comision en cada reunion
establecida revisara los siguientes aspectos:

» problemas disciplinarios acontecidos.

» medidas adoptadas.

» efectividad de las medidas.

= revisidn de compromisos establecidos (si los hubiese).
= determinacidn de propuestas de mejora.

La evaluacion final del Plan de Convivencia se incluird en la memoria final del
curso escolar y que debera ser aprobada por el Consejo Escolar. Esta memoria
sera elaborada por el equipo directivo con las aportaciones que en su caso
pudieran hacer la Comision de Convivencia, Claustro de profesores, AMPA, Junta
de Delegados.

13.3. Revision anual

48

Al comienzo de cada curso escolar, sera revisado el Plan de Convivencia con

objeto de analizar la evolucion del estado de la convivencia en el centro e
incorporar al mismo las propuestas de mejora recogidas en la memoria del curso
anterior.
La revision anual del plan de convivencia deberd ser aprobada por el Consejo
Escolar, por mayoria absoluta de sus miembros, incluida en el proyecto educativo
del centro y remitida a la correspondiente Delegacion Provincial de la Consejeria de
Educacién antes de la finalizacion del mes de noviembre



14. PROTOCOLOS ANEXOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

14.1. Protocolo de actuacion en supuestos de maltra  to infantil
Caracteristicas del maltrato infantil

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se
establece el Sistema de Informacién sobre maltrato infantil en Andalucia, se entendera
por maltrato infantil cualquier accién, omision o trato negligente, no accidental, por parte
de los padres o madres, cuidadores o cuidadoras o instituciones, que comprometa la
satisfaccion de las necesidades basicas del menor o la menor e impida o interfiera en su
desarrollo fisico, psiquico y/o social.

Tipologia del maltrato

» Maltrato fisico: cualquier acto, no accidental, ocasionado a un menor o una menor
por su progenitor 0 progenitora o sustituto o sustituta que le provoque dafio fisico o
enfermedad o le cologque en situacion grave de padecerlo.

e Maltrato psicolégico/emocional: las personas adultas del grupo familiar
manifiestan de forma reiterada una hostilidad verbal hacia el menor o la menor, a través
de insultos, desprecio, critica 0 amenaza de abandono, y un constante bloqueo de las
iniciativas infantiles de interaccion (desde la evitacion hasta el encierro).

» Negligencia/abandono fisico/cognitivo: las necesidades fisicas y psicolégicas
basicas del menor o la menor (alimentacion, vestido, higiene, proteccion y vigilancia en las
situaciones potencialmente peligrosas, educacion y cuidados médicos) no son atendidas
temporal o permanentemente por ningin miembro del grupo que convive con él.

» Abandono psicolégico/emocional: falta persistente de respuesta a las sefales,
expresiones emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas
por el menor o la menor, y una falta de contacto o de expresividad emocional en las
interacciones mutuas, por parte de una figura adulta estable.

» Abuso sexual: cualquier clase de contacto o interaccion sexual de una persona
adulta con un menor, en la que la persona adulta, que por definicion goza de una posicion
de poder o autoridad sobre aquél o aquella, lo utiliza para la realizacién de actos sexuales
0 como objeto de estimulacion sexual. También se contempla su comisién por personas
menores de 18 afios, cuando sean significativamente mayores que el menor o la menor-
victima o cuando estén en una posicion de poder o control sobre éste o ésta.

 Corrupcién: cuando la persona adulta incita al menor o la menor a la realizacion o
implicacion en conductas antisociales, autodestructivas o desviadas, particularmente en
las areas de agresion, sexualidad (contempladas ya en el abuso sexual) o uso de
sustancias adictivas. Ello dificulta la normal integracion social infantil y pude producir una
incapacidad para las experiencias sociales normales.

* Explotacion: los padres/madres o cuidadores/cuidadoras asignan al menor o la
menor con caracter obligatorio, y para la obtencion de beneficios econémicos o similares,
la realizacion continuada de trabajos (domeésticos 0 no) que exceden los limites de lo
habitual, deberian ser realizados por personas adultas e interfieren de manera clara en
sus actividades y necesidades sociales y/o escolares.

» Sindrome de Munchaisen: los padres/madres o cuidadores/cuidadoras someten
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al nifio o la nifla a continuos ingresos y examenes médicos alegando sintomas fisicos
patolégicos ficticios o generados de manera activa por ellos mismos (mediante la
inoculacién de sustancias al nifio o la nifia, por ejemplo). Como consecuencia, el menor o
la menor se ve sometido a continuos ingresos, examenes médicos y pruebas diagnosticas
molestas e innecesarias y que incluso pueden ser perjudiciales para su salud fisica y
mental. En el udltimo apartado de este protocolo figuran los indicadores y niveles de
gravedad en funcion de la tipologia del maltrato.

Clasificacion del maltrato en cuanto a la gravedad

e Casos de maltrato leve: cuando la conducta maltratante no es frecuente y su
intensidad es minima. Los efectos del maltrato recibido no han provocado dafios en el
menor o0 la menor ni se prevé que se produzcan. Si se ha producido dafo, éste no es
significativo, por no requerir intervencibn o tratamiento especializado. En estas
circunstancias se procurara, siempre que sea posible, la intervencién desde el propio
ambito que haya detectado el maltrato, en colaboracion con los Servicios Sociales de la
Corporaciones Locales, quienes prestaran el apoyo y asesoramientos necesarios.

» Casos de maltrato moderado : cuando el maltrato recibido, por su intensidad o
frecuencia, ha provocado dafios en el menor o la menor, o se prevé que puedan
producirse en su futuro desarrollo. Por tanto se requiere de algun tipo de intervenciéon o
tratamiento especializado, asi como el establecimiento de un plan de intervencién
interdisciplinar y personalizado por parte de los Servicios Sociales de las Corporaciones
Locales, en coordinacién entre otros, con los servicios educativos y sanitarios, para
salvaguardar la integridad del menor o la menor dentro de su nucleo familiar.

» Casos de maltrato grave: cuando los efectos del maltrato recibido puedan hacer
peligrar la integridad fisica o emocional del menor o la menor, o provocar dafos
significativos en su desarrollo. O existe un alto riesgo de que puedan volverse a producir
los episodios de maltrato. O bien el nifio 0 nifia es muy pequefio o padece algun tipo de
enfermedad o discapacidad que lo hacen especialmente vulnerable. Estas circunstancias
podran implicar la adopcion de una medida protectora por parte de la Delegacion
Provincial de la Consejeria de lgualdad y Bienestar Social, o en su caso, la derivacién a
los Servicios Sociales de la Corporacion Local para un tratamiento especializado en el
medio.

Protocolo de actuaciéon
PASO 1: Identificacidon y comunicacion de la situaci on:

De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los Derechos y la Atencion al
Menor, y sin perjuicio del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de
aplicacién, cualquier persona o entidad y, en especial las que por razon de su profesion o
finalidad tengan noticia de la existencia de una situacion de maltrato, deberan ponerlo en
conocimiento de cualquier autoridad, que inmediatamente lo comunicard a la
Administracion competente, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal.

Por tanto, cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado,
familias, personal no docente) que tenga conocimiento o sospechas de una situacion de
maltrato infantil tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del Equipo Directivo a
través de las vias ordinarias que el centro tenga establecidas para la participacion de sus
miembros.
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PASO 2. Servicios médicos:

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, algin miembro del Equipo
Directivo acompafiara al menor o la menor a un centro sanitario para su valoracion clinica,
informado después a la familia de la actuacién realizada. En cualquier caso, se solicitara
un informe o parte de lesiones, que se adjuntara al informe realizado.

PASO 3. Evaluacioén inicial:

La Direccidn del centro solicitara al Departamento de Orientacion o al orientador del
Equipo de Orientacion Educativa que corresponda la evaluacioén inicial del caso, en la que
colaborara el tutor o tutora con la informacion que haya obtenido del menor o la menor, y
de su familia. Esta informacion se recabard, segun el caso:

Observando al menor o la menor.

» Contrastando opiniones con otros compafieros y comparieras.
* Hablando con el menor o la menor.

* Entrevistando a la familia.

 Si se estima conveniente, se contactara asimismo con los Servicios
Sociales y con cualquier otra fuente que pueda aportar alguna informacion. En este
proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

- Garantizar la proteccion del menor o la menor

- Preservar su intimidad y la de su familia

- Actuar de manera inmediata

- Generar un clima de confianza basica en el menor o la menor
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores

-No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias

PASO 4. Hoja de Deteccion y Notificacion del maltra  to infantil:

A través de la informacion recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato
caso de existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccidén y Notificacion,
contemplada en el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia (Orden de
23 de junio de 2006, por la que se aprueban los modelos de la Hoja de Deteccion y
Notificacion del Maltrato Infantil).

La Hoja presenta dos modalidades, la version impresa y la informatica, a la cual se
accede a través del sistema de gestion de centros docentes SENECA o a través de la
pagina Web de la Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social. Consta de tres
ejemplares, el primero de los cuales sera conservado por el centro educativo, mientras
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gue los otros dos se remitirdn de forma conjunta a los servicios sociales competentes de
acuerdo al nivel de gravedad del maltrato. Los tres disponen de la misma clave para la
identificacion inequivoca del caso.

La Hoja de Deteccion y Notificacion dispone de una serie de apartados a
cumplimentar por el centro educativo, referidos a los datos de identificacion del menor o la
menor, la fuente de deteccion, la instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e
indicadores del maltrato, la valoracion de su nivel de gravedad, el origen del maltrato, asi
como las observaciones que se consideren pertinentes. Otras casillas sin embargo, son
para uso exclusivo de los servicios sociales competentes (Organo que propone la
inscripcion, provincia y fecha de la propuesta).

Una vez cumplimentada la Hoja, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del
Decreto 3/2004, por el que se establece el Sistema de Informacidén sobre maltrato infantil
de Andalucia, se procedera del modo siguiente: El centro educativo conservara para si el
primer ejemplar, correspondiente al Servicio o Centro Notificador, y enviara los dos
restantes a los Servicios Sociales de la Corporacion Local competente, en el caso de que
el maltrato se considere leve o moderado o bien a la Delegacién Provincial de la
Consejeria para la lgualdad y Bienestar Social, cuando se haya valorado como grave.

Cuando se haga uso de la version informatica de la Hoja, si el maltrato es leve o
moderado, se imprimiran los tres ejemplares de la misma para su posterior envio por
correo normalizado de acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior.

En los casos graves, se podra realizar el envio telematico a la Delegacion Provincial
de Educacion, y se conservara, previa impresion, el ejemplar correspondiente al
profesional que notifica.

Todo ello no es incompatible con la utilizacion de cualquier medio de comunicacion
gue se estime necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar en
peligro la integridad del menor o la menor.

PASO 5. Derivacioén en funcion de la gravedad:

Segun lo dispuesto en la Orden de 11 de febrero de 2004, por la que acuerda la
publicacién del texto integro del Procedimiento de Coordinacion para la Atencién a
Menores Victimas de Malos Tratos en Andalucia, el centro actuara de la siguiente forma,
atendiendo a la gravedad de la situacion detectada:

» Casos de maltrato leve : pueden ser resueltos a través de actuaciones
planificadas por el propio centro educativo. La direccién lo notificar4 a los Servicios
Sociales de la Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccion y
Notificacion y del informe realizado sobre el caso, para su conocimiento,
conservando en su poder su propio ejemplar.

» Casos de maltrato moderado : la direccion lo notificara a los Servicios
Sociales de la Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccion y
Notificacion y del informe realizado sobre el caso, para su estudio e intervencion; y
al Servicio de Inspeccion Educativa, conservando en su poder su propio ejemplar.

» Casos de maltrato grave : la direccion lo notificara de modo verbal y por
escrito al Servicio de Inspeccion Educativa, al servicio competente en la proteccion
de menores de la Delegacion Provincial de la Consejeria de Igualdad y Bienestar
Social, y en su caso, al juez de guardia, adjuntando los informes técnicos
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pertinentes, conservando en su poder su propio ejemplar.

» Casos Urgentes : se efectuara una notificacion inmediata a la Delegacion
Provincial de la Consejeria de Igualdad y Bienestar Social, Autoridad Judicial o
Ministerio Fiscal, ademas de a todas las instituciones anteriores. Asimismo se
tomaran las medidas oportunas para garantizar la atencién que el menor o la
menor requiera: acompafiamiento a centros sanitarios, peticion de proteccion
policial, etc.

Evaluacion y seguimiento

En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria 0 no la intervencion de agentes
externos al centro educativo, el Equipo Directivo realizara un seguimiento de la situacion y
de las condiciones en que se encuentre el alumno o alumna afectado. Para ello,
periodicamente, realizara un analisis de la situacién basandose en los indicadores

gue detectaron la situacion, recabando la informacion que fuera necesaria. De volver
a detectarse una situacion de maltrato, volveria a iniciarse el proceso, siempre en este
caso notificAndolo a las autoridades competentes.

14.2. Protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar
Caracteristicas del acoso escolar

Un alumno o alumna se convierte en victima cuando esta expuesto, de forma
repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que se manifiestan mediante
diferentes formas de acoso u hostigamiento cometidas en su ambito escolar, llevadas a
cabo por otro alumno o alumna o varios de ellos, quedando en una situacion de
inferioridad respecto al agresor o agresores.

Es importante no confundir este fendmeno con agresiones esporadicas entre el
alumnado u otras manifestaciones violentas que no suponen inferioridad de uno de los
participantes en el suceso.

El acoso escolar presenta las caracteristicas que se incluyen a continuacion:

» Desequilibrio de poder: Se produce una desigualdad de poder fisico,
psicoldgico y social que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones
interpersonales.

* Intencionalidad/repeticién:  La intencionalidad se expresa en una accion
agresiva que se repite en el tiempo y que genera en la victima la expectativa de ser
blanco de futuros ataques.

* Indefension/Personalizacion: El objetivo del maltrato suele ser
normalmente un solo alumno o alumna, que es colocado de esta manera en una
situacion de indefension.

El acoso suele tener, ademas, un componente colectivo o grupal, ya que
normalmente no existe un solo agresor 0 agresora sino varios y porque la situacion suele
ser conocida por otros compafieros o compafieras, observadores pasivos que no
contribuyen suficientemente para que cese la agresion.

53



Tipos de acoso entre iguales
La agresion puede adoptar distintas manifestaciones:
* Exclusién y marginacion social
» Agresion verbal
* Agresion fisica indirecta
* Agresion fisica directa
* Intimidacién/amenaza/chantaje
* Abuso sexual
Consecuencias del acoso entre iguales

» Para la victima: Puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicoldgico,
riesgo fisico, insatisfaccién, ansiedad, infelicidad, problemas de personalidad y
riesgo para su desarrollo equilibrado.

» Para el agresor o agresora: Puede ser la antesala de una futura conducta
delictiva, una interpretacion de la obtencion de poder basada en la agresion, que
puede perpetuarse en la vida adulta, e incluso una supravaloracién del hecho
violento como socialmente aceptable y recompensado.

e Para los compafieros y compaferas observadores: Puede conducir a
una actitud pasiva y complaciente ante la injusticia y una modelacion equivocada
de valia personal.

Protocolo de actuacion
PASO 1. Identificacion, comunicacién y denuncia de la situacion:

Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado,
familias, personal no docente) que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de acoso sobre algun alumno o alumna tiene la obligacion de ponerlo en
conocimiento de un profesor o profesora, del tutor o tutora, de la persona
responsable de la orientacion en el centro o del Equipo Directivo, segun el caso y
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacién. En
cualquier caso, el receptor o receptora de la informacion siempre informara al
director o directora o, en su ausencia, al resto del Equipo Directivo.

PASO 2. Actuaciones inmediatas:

Tras la comunicacién indicando que algun alumno o alumna se encuentra en
una posible situacién que pueda reflejar alguna sospecha o evidencia de acoso
escolar, se reunira el Equipo Directivo, tutor o tutora y responsable de la orientacion
en el centro, para analizar y valorar la intervencion necesaria.

PASO 3. Medidas de urgencia;

En caso de estimarse necesario, tendran que adoptarse las medidas de
urgencia que se requieran para proteger a la persona agredida y/o evitar las



agresiones:

*Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumno o alumna
acosada, asi como medidas de apoyo y ayuda.

* Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.
PASO 4. Traslado a la familia:

El tutor o la tutora o el orientador u orientadora, previo conocimiento del
Equipo Directivo, con la debida cautela y mediante entrevista, pondra el caso en
conocimiento de las familias del alumnado implicado, aportando informacién sobre
la situacion y sobre las medidas que se estén adoptando.

PASO 5.Traslado al resto de profesionales que atien  den al alumno o alumna
acosado:

El director o directora informara de la situacion al equipo de profesores y
profesoras del alumnado y otro profesorado relacionado. Si se estima oportuno se
comunicara también al resto del personal del centro y a otras instancias externas al
centro (sociales, sanitarias, judiciales en funcién de la valoracion inicial).

PASO 6. Recogida de informacion de distintas fuente  s:

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el Equipo Directivo
recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se
relacionan a continuacion:

a) Recopilacion de la documentacion existente sobre el alumnado
afectado.

b) Observacién sistematica de los indicadores sefialados: en espacios
comunes del centro, en clase, en actividades complementarias Yy
extraescolares.

c) Asimismo, la direccion del centro solicitara al Departamento de
Orientacion o Equipo de Orientacion Educativa que, con la colaboracién del
tutor o tutora complete la informacion. Esto se hara segun el caso,
observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con otros
compafneros y compaferas, hablando con el alumnado afectado o
entrevistando a las familias.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:
» Garantizar la proteccién de los o las menores
* Preservar su intimidad y la de sus familias
* Actuar de manera inmediata

*Generar un clima de confianza basica en los o las menores

* Recoger todo tipo de pruebas e indicadores
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* No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias

Si se estima conveniente, se completara la informacién con otras fuentes:
personal de administracion y servicios, servicios sociales locales,...

Una vez recogida toda la informacion, el Equipo Directivo realizara un informe
con los datos obtenidos, para lo que contrastara la informacion aportada por las
diferentes fuentes.

PASO 7. Aplicacion de medidas disciplinarias:

Una vez recogida y contrastada toda la informacion, se procedera por parte
del director o directora del centro a la adopcion de medidas disciplinarias al alumno
o alumna agresor en funcion de lo establecido en el Plan de Convivencia del centro
y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en los articulos 24 y 25 del
Decreto 19/2007 de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la promocién
de la Cultura de Paz y la mejora de la convivencia en los centros educativos
sostenidos con fondos publicos.

PASO 8. Comunicacion a la Comision de Convivencia:

El director o directora del centro trasladard el informe realizado tras la
recogida de informacion asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas,
a la Comision de Convivencia del centro, para su conocimiento.

PASO 9. Comunicacion a la Inspeccion Educativa:

El Equipo Directivo remitira asimismo el informe al Servicio de Inspeccion de
la Delegacion Provincial correspondiente, sin perjuicio de la comunicacion
inmediata del caso, si la situacion es grave.

PASO 10. Elaboracion de un Plan de Actuacion por pa  rte de la Direccion:

El Equipo Directivo elaborara un Plan de Actuacion para cada caso concreto
de acoso escolar, con el asesoramiento, si se considera necesario, de los
miembros del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar
y de la Inspeccién Educativa.

Este Plan tiene que definir conjuntamente las medidas a aplicar en el centro,
en el aula afectada y medidas con el alumnado en conflicto, que garanticen el
tratamiento individualizado tanto de la victima como de la persona agresora y del
alumnado “espectador”.

Todo ello sin perjuicio de que se apliquen al alumnado acosador las medidas
correctivas recogidas en el Plan de Convivencia.

El ultimo apartado de este Protocolo incluye Orientaciones sobre medidas a
incluir en el Plan de Actuacion.

La direccién del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las
reuniones y las medidas previstas informando periddicamente a la Comision de
Convivencia, a las familias y al inspector o inspectora de referencia, del grado del
cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.



PASO 11. Comunicacion a las familias:

Hay que informar a las familias del alumnado implicado de las medidas de
caracter individual adoptadas con los alumnos o alumnas afectados, asi como las
medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo/s, nivel y/o
centro educativo, haciendo hincapié, en todo momento, en la absoluta
confidencialidad en el tratamiento del caso.

PASO 12. Seguimiento del Plan de Actuacién por part e de la Inspeccién
Educativa:

El inspector o inspectora de referencia realizara un seguimiento del Plan de
Actuacion y de la situacion escolar del alumnado implicado.

PASO 13. Asesoramiento del Gabinete Provincial de A  sesoramiento sobre la
Convivencia Escolar:

Si se considera necesario para el desarrollo de las medidas incluidas en el
Plan de Actuacion ante un caso de acoso escolar, el centro contara con el
asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia
Escolar.

Para ello, se establecera de manera coordinada un contacto permanente con
los miembros del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia
Escolar de la Delegacion Provincial de Educacion correspondiente.

Orientaciones para la elaboracion del Plan de Actua  cion
Como medidas a incluir en el Plan de Actuacién se proponen:

* Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y
proteccion expresa e indirecta, programas y estrategias de atencién y apoyo
social, personalizacion de la ensefianza, derivacion y seguimiento en Servicios
Sociales de la Consejeria competente en materia de proteccién de menores, Si
procede, etc.

e Actuaciones con el alumno o alumna agresor: aplicacion de las
correcciones estipuladas en el Plan de Convivencia, programas y estrategias
especificas de modificacion de conducta y ayuda personal, derivacion y
seguimiento en Servicios Sociales de la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores, si procede, etc.

* Actuaciones con los comparfieros y compafieras observa dores:
camparfas de sensibilizacion, programas de habilidades de comunicacion y
empatia, programas de apoyo y/o mediacion entre compafieros, etc.

* Actuaciones con las familias:  orientaciones sobre cémo ayudar a
sus hijos o hijas, sean victimas o agresores, coordinacién para una mayor
comunicacion sobre el proceso socioeducativo de sus hijos o hijas, informacion
sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos, etc.

* Actuaciones con el profesorado y PAS: orientaciones sobre como
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manejar las clases durante el proceso y como hacer el seguimiento,
orientaciones sobre indicadores de deteccidn e intervencion, programas de
mediacion, etc.

14.3. Protocolo de actuacion en caso de agresion al profesorado y personal no
docente

Caracterizacion

Este protocolo se aplicard cuando un profesor o profesora, o algin miembro del

personal no docente sea objeto de alguna de las siguientes conductas en el interior del
centro docente, o bien esta conducta se produzca fuera del centro como consecuencia del
desarrollo de su actividad profesional:
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. Conductas intimidatorias.
. Violencia fisica.

* Vandalismo: se deteriora y/o destruye el mobiliario de su uso dentro
del aula, o algun elemento u objeto de su propiedad es deteriorado o roto.

Protocolo de actuacion:
PASO 1. Primera actuacion ante una situacién de agr  esion:

Ante cualquier posible agresion al personal del centro procede mantener la
calma, tratar de contener la situacion y, en dltimo extremo, responder
exclusivamente mediante el empleo de medios de legitima defensa y solicitar
ayuda. El auxilio y presencia de los compaferos o compareras u otras personas
cercanas servird en un primer momento para contener y/o acabar con la situacion
de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los hechos si ello
fuera preciso.

PASO 2. Solicitud de ayuda externa:

En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o agresores,
la situacion de violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a los
cuerpos vy fuerzas de seguridad, bien sea a la Policia Local, Policia Nacional o
Guardia Civil para que se personen en el centro o lugar donde se desarrollen los
hechos que motivaron la actuacion.

PASO 3. Comunicacion al Equipo Directivoy alalns  peccion Educativa:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de
una situacion de agresion tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del
director o directora del centro 0, en caso de ausencia, de otro miembro del Equipo
Directivo.

El director o directora o el Equipo Directivo notificard inmediatamente el hecho
al inspector o inspectora de referencia del centro quien, en funcién de la gravedad
de los hechos, se personard en el centro o, al menos, atendera al profesional
agredido via telefonica.



PASO 4. Servicios médicos:

En caso de agresion a un profesional, si fuera necesario, éste se dirigira,
acompafado de algun miembro del Equipo Directivo del centro, al correspondiente
Servicio de Medicina Preventiva o al Servicio de Urgencias, donde se procedera al
reconocimiento y a las actuaciones pertinentes, por parte de los facultativos de los
servicios médicos. En cualquier caso, se solicitara un informe o parte de lesiones.

PASO 5. Denuncia ante el 6rgano competente:

El profesional agredido realizara las denuncias oportunas de los hechos, si lo
considera oportuno, ante el 6rgano competente, juzgado, Policia Local, Nacional,
Guardia Civil, etc,.

En el dltimo apartado de este Protocolo se recoge una “Guia de Orientacion
Juridica”, cuya finalidad es orientar a los profesionales en las acciones legales que
puedan emprenderse en cada caso.

Actuaciones de la Inspeccién Educativa:
PASO 1. Contacto con el profesional agredido:

El inspector o inspectora de referencia del centro cuando tenga conocimiento
de que se ha producido una situacion de agresion hacia un profesional, en funcion
de la gravedad de los hechos se personara en el centro o atendera al profesional
agredido via telefénica.

PASO 2. Ofrecimiento de asistencia juridica:

En el caso del personal docente de centros publicos, el inspector o inspectora
de referencia del centro le ofrecera asistencia juridica, segun lo establecido en la
Orden de 27 de febrero de 2007, por la que se regulan la asistencia juridica al
personal docente de todos los niveles educativos, a excepcion del universitario,
dependiente de la Consejeria de Educacion, y se establece el procedimiento para
el acceso a la misma.

De acuerdo con las previsiones del articulo 4 de la citada Orden, la Inspeccion
Educativa informara sobre la asistencia juridica que podra articularse, en funcion de
la opcién de quienes resulten interesados, por las siguientes formulas:

*A través de Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia, de acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional
segunda del Decreto 450/2000, de 26 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete Juridico de la Junta
de Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia. Quienes
resulten interesados en el uso de esta formula deben conocer que la
asistencia juridica por parte de los letrados adscritos al Gabinete Juridico de
la Junta de Andalucia se proporcionara exclusivamente para aquellos
procedimientos judiciales que se diriman contra ellos y conforme a las
previsiones de la antedicha disposicion adicional segunda.

* A través de profesionales que facilite la Consejeria de Educacion.

*A través de profesionales elegidos por la persona interesada, en la
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forma prevista en el articulo 8 de la Orden.

*Asimismo, la Inspeccion Educativa le informar4d sobre el
procedimiento para cursar la solicitud de asistencia juridica que se
presentara en la correspondiente Delegacion Provincial de Educacion, con la
siguiente documentacion:

o Solicitud, segun modelo previsto en el Anexo | de la citada
Orden.

o Informe de la Direccion del centro, segun modelo previsto en
el Anexo Il de la Orden, en el que se recoja una descripcion
detallada de los hechos.

o En su caso, copia de la citacion judicial correspondiente
donde conste el tipo de tramite procedimental para el que se
requiere la presencia del profesional letrado.

o Pruebas y documentacion que contribuyan al esclarecimiento
de los hechos, en particular las que acrediten que los hechos se
produjeron en el desempefio de la actividad docente o como
consecuencia de ella.

Estudiada la solicitud y demas documentacién aportada, la persona titular de
la correspondiente Delegacién Provincial de Educacion dictara resolucion en un
plazo que permita hacer efectivo el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se
requiere.

PASO 3. Ofrecimiento de apoyo psicolégico:

El inspector o inspectora de referencia del centro docente orientara e
informara al personal afectado y, si fuera preciso, arbitrara las medidas necesarias
a fin de que la persona interesada reciba asistencia psicoldgica, que se articulara a
través del area de apoyo a la funcion tutorial del profesorado y de asesoramiento
sobre la convivencia escolar del correspondiente Equipo Técnico Provincial para la
Orientacion Educativa y Profesional.

PASO 4. Informe a la Delegacion Provincial de Educa  cion:

Por altimo, el inspector o inspectora de referencia del centro recabard la
informacion necesaria para su traslado a la persona titular de la Delegacion
Provincial de Educacion. El informe especificara, en su caso, los dafios materiales
producidos, incluido el posible dafio patrimonial sufrido por la Administracion o su
personal a consecuencia de destrozos, sustracciones e incluso por la baja laboral
del profesional agredido. También se haran las recomendaciones de indole
administrativo que se pudiesen adoptar.

A dicho informe se adjuntara, en su caso, el informe o parte de lesiones
de los Servicios Médicos para su traslado a la Unidad de Prevencién de
Riesgos Laborales de la Delegacion Provincial de Educacion.

Actuaciones de la Direccion del Centro:

PASO 1. Recogida de la informacion y analisisde la  misma:



El Equipo Directivo recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las
diversas fuentes que se relacionan a continuacion, realizando un informe con los
datos obtenidos:

» Profesional agredido.
 Identificacién del agresor o agresora.
» Testigos.

e Tutor o tutora, en el caso de que la agresién haya sido cometida por
un alumno o alumna.

» Otros profesionales que tengan relacion con la situacién de
agresion.

» Otro personal del centro o de la comunidad educativa que tenga
contacto o relacion con el agresor o agresora.

En esta recogida de la informacién, se tratara de contrastar la informacion
aportada por las diferentes fuentes.

PASO 2. Informacion a las familias del alumnado imp  licado:

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o
directora del centro procedera a comunicar los hechos a sus familias.

PASO 3. Aplicacion de medidas disciplinarias:

Si el agresor o0 agresora es un alumno o alumna del centro, se procedera a la
adopcion de medidas disciplinarias en funcién de lo establecido en el Plan de
Convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en los
articulos 24 y 25 del Decreto 19/2007 de 23 de enero, por el que se adoptan
medidas para la promocion de la Cultura de Paz y la mejora de la convivencia en
los centros educativos sostenidos con fondos publicos.

PASO 4. Comunicacion a la Comision de Convivencia:

El Equipo Directivo trasladara el informe realizado tras la recogida de
informacion asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la
Comision de Convivencia del centro, para su conocimiento.

PASO 5. Comunicacion a la Inspeccion Educativa y ot ros servicios de la
Delegacion Provincial:

El Equipo Directivo remitird asimismo el informe al Servicio de Inspeccion de
la Delegacion Provincial correspondiente, todo ello sin perjuicio de la comunicacién
inmediata del suceso.

Si existiese parte de lesiones y/o baja temporal del profesional agredido, la
direccion del centro comunicara también estos hechos a la Asesoria Médica de la
Delegacion Provincial de Educacion.

PASO 6. Registro informatico:
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En caso de agresion a un profesional, los datos especificos de cada incidente
se recogeran en el Registro de Incidencias de Convivencia Escolar del sistema de
informatica SENECA.

Actuacion de la Delegacion Provincial de Educacion;

La persona titular de la correspondiente Delegacion Provincial de Educacién
comunicara al centro el rechazo de la agresion y pondra a disposicion del mismo y
de sus profesionales aquellas medidas de apoyo que se estimen convenientes.

Como accién preventiva, tras mediar una agresion y a peticion del profesional,
la persona titular de la Delegacion Provincial podra determinar su adscripcion
temporal a otro centro de trabajo.

Guia de orientacion juridica:

La finalidad principal de esta Guia es la de orientar a los profesionales en las
acciones legales que puedan emprenderse en cada situacion y caso.

1. Jurisdiccion

De la ejecucion de las infracciones que se contemplan en este Protocolo de
Actuacion pueden nacer dos tipos de acciones, lo que obliga a precisar ante qué
jurisdiccién pueden ejercitarse las mismas:

. Accion Penal: en tanto que se encuentran tipificadas en el Cédigo
Penal, como delito o falta para el castigo del culpable o la culpable, y Unicamente
puede ejercitarse ante la jurisdiccion penal.

. Accion Civil: en los supuestos en que se hayan producido dafios y
perjuicios, y con el fin de conseguir la restitucion de la cosa, la reparacion del
dafio y la indemnizacion de perjuicios causados por el hecho punible. La accion
civil derivada de un ilicito criminal puede ejercitarse conjuntamente con la penal,
o bien separadamente ante la jurisdiccion civil.

Por tanto, cuando un profesional sufra algun tipo de infraccién penal de la que se
deriven dafios y perjuicios, podra ejercerse no solo la accion penal para el castigo del
culpable o la culpable, sino también la accion civil para reclamar la indemnizacion que
corresponda, bien dentro del propio proceso penal, o bien separadamente ante la
jurisdiccion civil, teniendo en cuenta en este Ultimo supuesto que si el proceso penal se
encuentra ya iniciado, no se podra promover pleito alguno hasta que aquel no haya
concluido mediante sentencia firme.

2. Inicio del procedimiento
Puede iniciarse mediante denuncia o mediante querella:

- Denuncia: resulta mucho mas agil y comodo, ya que no requiere especiales
requisitos formales para su admision, pudiéndose formular por escrito u oralmente,
ante cualquier érgano jurisdiccional, ante el ministerio fiscal, o ante cualquier
dependencia policial, por el propio profesional agredido o por cualquier persona
gue presencie los hechos.

- Querella: debe formularse siempre por escrito ante el érgano jurisdiccional
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competente.

Ademas, los atestados que redactan los funcionarios de la policia, a
consecuencia de las averiguaciones que hubiesen practicado cuando son
requeridos desde el propio centro docente, tendran la consideracion de denuncia.

Pese a que la denuncia puede ser presentada ante cualquier organo
jurisdiccional, resulta conveniente que la misma se formule ante el juzgado de
guardia correspondiente al partido judicial donde se produzcan los hechos.

3. Plazo

La responsabilidad penal se extingue por prescripcién del delito o falta, por lo
que la accion penal debe promoverse con anterioridad al transcurso de los plazos
de prescripcion, que se establecen, funtamentalmente, en funcién de la duracién de
la pena que la ley sefale para el delito o falta cometidos.

Concretamente, en el caso de las faltas, el plazo de prescripcion establecido
por el Codigo Penal es de seis meses.

4. Pruebas

Por dltimo, hay que recordar que en materia penal rige el principio de
presuncion de inocencia, por lo que el denunciante debe procurar acudir al juicio
con pruebas suficientes para poder enervar dicha presuncion.

En este sentido resulta de gran utilidad:
e Ladeclaracion de testigos

* Los partes de asistencia sanitaria, en el caso de agresiones
fisicas.

Es recomendable que en todos los supuestos en que se produzcan
agresiones fisicas, el profesional sea asistido, de forma inmediata, por un
facultativo

14. 4. Protocolo para la medicion del grado de conv  ivencia en el Centro.

CUESTIONARIO SOBRE LA CONVIVENCIA PARA ALUMNOS Y AL UMNAS.

Son muchos los aspectos que influyen en la convivencia. Este cuestionario trata de
conocer tu opinion sobre algunos de ellos. Seguramente en algunos aspectos estas
satisfecho y en otros no tanto. El cuestionario es ANONIMO. No hay respuestas buenas o
malas, solo hay opiniones distintas sobre un mismo aspecto, pero todas ellas respetables.
También es importante lo que piensan los padres y el profesorado y le s vamos a pedir
gue rellenen una encuesta parecida a esta. Es muy importante tu opinion para poder
elaborar el Plan de Convivencia, por ello te pedimos que seas “MUY SINCERO/A” al
responder al cuestionario.
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1. Respecto a mis profesores/as las relaciones son
Con la mayoria
Con algunos/as.
Con pocos/as.
Con ninguno/a.
2. En el Instituto cuento con buenos compafieros/as.
a) Si, con muchos/as.
b) Si, con algunos/as.
c) Con muy pocos/as.
d) Aqui no los tengo.
3.- Tengo tranquilidad para dejar mis cosas en la c
Totalmente.
Segun que cosas.
No me fio mucho.
No me fio nada.
4. Conozco las normas de convivencia y me parecen
a) Adecuadas.
b) Cambiaria algunas.
c) Cambiaria bastantes.
d) No las conozco.
5. Respeto las normas del Centro.
Siempre.
La mayoria de las veces.
Unas si y otras no.
Muy pocas veces.
6. En general, mis compaferos/as respetan las norma
Siempre.

La mayoria de las veces.

buenas ...

lase.

s del Centro.



Unas si y otras no.
Muy pocas veces

7. En mi clase hay alumnos/as que molestan y no dej an trabajar a los
demas.

No.

Soélo alguna vez.

Con frecuencia.

Si, de forma constante.

8. En el Centro hay alumnos que insultan o abusan d e su fuerza con sus
compafneros.

No, que yo sepa.
Soélo alguna vez.
Con frecuencia.
Si, de forma constante.
Entre alumnos/as hay enfrentamientos que terminan en pelea.
No, que yo sepa.
Sélo alguna vez.
Con frecuencia.
Si, con mucha frecuencia.
9. Hay alumnos que alteran la convivencia con los q  ue se deberia...
Imponerles tareas a realizar en el Instituto.
Imponerles castigos.
Expulsarlos durante varios dias.
Cambiarlos de Centro.
Los conflictos en clase suelen ser entre...
No hay conflictos.
Comparfieros/as.
Grupos o pandillas.

Profesor/a y alumno/a.
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10.En este Instituto me siento
Muy a gusto.
Bastante a gusto.
Algo a disgusto.
Muy a disgusto.
11.Los profesores nos tratan con respeto.
Siempre.
La mayoria de las veces.
Unos si y otros no.
Muy pocas veces.
12.Los alumnos/as respetan a los profesores/as.
La mayoria, si.
Mas si que no.
Unos si y otros no.
Muy pocas veces.

13. ¢Cual de los siguientes objetivos esperas conse  guir durante tu
estancia en el Instituto?
Aprender.
Formarme intelectualmente para el futuro.
Para estar con mis amigos/as.
Ninguno, porque me obligan mis padres.

13.,Qué causas crees que provocan que determinados alumnos/as
molesten en clase a los compaferos?

CUESTIONARIO SOBRE LA CONVIVENCIA PARA PROFESORES Y
PROFESORAS

Son muchos los aspectos que influyen en la convivencia. Este cuestionario trata de
conocer tu opinidon sobre algunos de ellos. Seguramente en algunos aspectos estas
satisfecho y en otros no tanto. El cuestionario es ANONIMO. No hay respuestas buenas o
malas, solo hay opiniones distintas sobre un mismo aspecto, pero todas ellas respetables.
Es muy importante tu opinion para poder elaborar el Plan de Convivencia, por ello te
pedimos que seas “MUY SINCERO/A” al responder al cuestionario.

Para poder tabular las respuestas es importante que respondas previamente a:

66



1. Tu situacién laboral es: Definitivo - Provisional - Comision de servicios -
Interino - Sustituto.

Afos de vida laboral:

2. En este Instituto la convivencia es un problema...

No estoy de acuerdo.

b) Son casos puntuales.

c) Con frecuencia.

Cada vez mayor.

3. Con respecto a las medidas educativas aplicadas al alumnado que altera la

convivencia pienso que...

a) Dan resultado.

b) Se utilizan poco.
C) No dan resultado.
d) No se utilizan.

4. En los problemas de convivencia del Centro las familias...

a) Suelen responder muy bien.

b) Unas cooperan y otras no

C) La mayoria pasa del tema.

d) Suelen complicar mas las cosas.

5. Los alumnos/as me tratan con respeto.
Siempre.
La mayoria de las veces.
Unos si y otros no.
Muy pocas veces.
Mi relacion con mis alumnos/as es...
Muy buena
Buena
Regular.

Mala.
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6.- Tengo tranquilidad para dejar mis cosas en la clase.
Totalmente.
Segun que cosas.
No me fio mucho.
No me fio nada.
7. En general los alumnos/as respetan las normas del Centro.
Todas.
La mayoria de ellas.
Unas si y otras no.
Muy pocas.
8. ¢Impartes clases en la ESO? Si  NO.

9. En mis clases con la ESO hay alumnos/as que molestan y no dejan trabajar a

los demas.

No.

Sélo alguna vez.

Con frecuencia.

Si, de forma constante.

10. En mis clases con Bachillerato o Ciclos hay alumnos/as que molestan y no dejan

trabajar a los demas.
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No.

Sélo alguna vez.

Con frecuencia.

Si, de forma constante.

11. En el Centro hay algunos alumnos que abusan con su fuerza de los

compaferos.

No, que yo sepa.

Sélo alguna vez.

Con frecuencia.

Si, de forma constante.

12. Entre alumnos/as hay enfrentamientos que terminan en pelea.



a) No, que yo sepa.

Soélo alguna vez.

Con frecuencia.

Si, con mucha frecuencia.

13. Hay alumnos que alteran la convivencia con los que se deberia...
Tomar medidas educativas en el Centro.

Tomar medidas disciplinarias en el Centro.

Enviarlos a casa temporalmente.

Cambiarlos de Centro.

14. En general, los conflictos en las aulas suelen ocurrir entre...
No hay conflictos.

Alumnos/as.

Grupos o pandillas.

Alumnos y profesor.

15.- De las siguientes herramientas, indica cudl/es de ellas (dos como maximo)
consideras mas eficaz para la mejora de la convivencia.

Diélogo en privado con el alumno/a.
Controlar el cumplimiento de las normas.

Recoger en las programaciones de los departamentos una mayor valoracion de las
actitudes en clase que incida en la nota de evaluacion.

Un recurso mas sistematico a la imposicion de partes de faltas leves y/o graves que
tuviera sus consecuencias.

Comunicados y/o entrevistas con padres.

Otros (especificar).
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CUESTIONARIO SOBRE LA CONVIVENCIA PARA PADRES Y MAD RES DEL
ALUMNADO.

Cuanto mas agradable y positiva sea la convivencia en el Instituto, mas a gusto
estaran sus hijos/as, o sea, nuestros alumnos/as. Queremos saber qué piensan y sienten
las familias sobre la convivencia en nuestro Centro. Con la informacion que tengamos
tanto de la familia, como del alumnado y del profesorado podremos comprender qué tipo
de convivencia tenemos y reflexionar sobre el tipo de convivencia que queremos.

El cuestionario es ANONIMO. No hay respuestas buenas o malas, s6lo hay
opiniones distintas sobre un mismo aspecto, pero todas ellas respetables, por lo que os
pedimos sinceridad al responder a las preguntas.

1. Mi hijo/a va al Instituto...
a) Muy a gusto.
b) Bastante a gusto.
c) Algo a disgusto
d) A disgusto.

2. Respecto a sus profesores/as, en general esta...

a) Muy contento/a
b) Bastante contento/a
C) Algo descontento/a.
d) Descontento/a.

3. Respecto a sus companeros...
Tiene muchos/as amigos/as.
Tiene algunos/as amigos/as.
Tiene algunos problemas.
Tiene muchos problemas.
4. Nosotros estamos con el Centro...

a) Muy a gusto.

b) Bastante a gusto.
C) Algo a disgusto.
d) A disgusto.

5. Como padres asistimos a las reuniones que se organizan en el Centro...
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Con mucha frecuencia.
Algunas veces.
Pocas veces.
Casi nunca.
6 Es un Instituto tranquilo, sin problemas importantes de disciplina...
Estoy muy de acuerdo.
Estoy medianamente de acuerdo.
No estoy nada de acuerdo.
No lo sé.

7. En el Instituto hay alumnos/as que insultan o abusan de su fuerza con sus
companeros.

No, que yo sepa.
Sélo alguna vez.
Con frecuencia.
Si, de forma constante.

8. Entre alumnos/as hay enfrentamientos que terminan en pelea.
No, que yo sepa.
Soélo alguna vez.
Con frecuencia.
Si, con mucha frecuencia.

9. Hay alumnos que alteran la convivencia con los que se deberia...
Imponerles tareas a realizar en el Instituto.
Imponerles castigos.
Expulsarlos durante varios dias.
Cambiarlos de Centro.

10. Tengo conocimiento sobre como va la convivencia en el Centro porque...

Me lo cuenta mi hijo/a.
Me lo cuenta el tutor/a.

Me lo cuentan otros padres.
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En realidad no tengo informacion.

11. Alo largo de un curso suelo ir al Centro para tutoria de padres...

Con frecuencia.

Entre cinco y tres veces.
Unas o dos veces.

No suelo ir.

12. Intento apoyar y reforzar la labor del profesorado de mi hijo/a controlando
sus estudios, la realizacion de tareas y respaldando al mismo tiempo las directrices
de sus profesores...

a) Si, sistematicamente.

b) Si, con frecuencia.

c) A veces, de vez en cuando.

d) Nunca.

13. Dedico al didlogo con mi hijo/a acerca de sus estudios, problemas e
inquietudes...

Un tiempo todos los dias.

Unas horas a la semana.

Cuando €l me lo solicita.

No lo necesita, para ello estan los profesores/as.

14.- Qué aspectos del entorno familiar o social cree que influyen en la actitud
de su hijo/a en el Instituto y en sus estudios en general?

15. DOCUMENTOS ANEXOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

Relacion de documentos en los que sustenta las relaciones de convivencia en este

Centro:
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ANEXO |. PARTE DE INCIDENCIAS
El/a alumno/a

AMONESTADO/A por

del curso , ha sido

D./Da. , el

dia de , alas ,celdbha observado y constatado los hechos
gue describe a continuacion:

Impide las actividades en el aula O

Ha sido expulsado con las siguientes tareas a
realizar: |

El padre/madre/tutor legal ha siso avisado telefonicamente el dia:

Fdo:
A cumplimentar por direccién/Jefatura de estudios:
Dicha conducta se encuentra en los articulos 34 y 37 del Reglamento Orgdnico de los Institutos de

Educacién secundaria Obligatoria, aprobado en el Decreto 327/2010 de 13 de Julio, o en el ROF de nuestro

centro, como:

Perturbar el desarrollo normal de la clase

Falta de colaboracidn en la realizacidn de actividades
Impedir el estudio de sus compaferos

Faltar o llegar tarde a clase injustificadamente

Traer objetos peligrosos al Centro

Incorreccién y desconsideracién hacia profesores y/o
compafieros

Causar darfios leves en instalaciones, recursos,
documentos o pertenencias

Usar méviles, aparatos electrénicos,...

Ofensas, gestos obscenos y/o juegos violentos
Abandonar el Centro sin autorizacién

Reiterado rechazo a las normas

Consumir alimentos, bebidas, etc.

Encubrimiento y/o incitacién

Agresion fisica (Grave)

CONDUCTA:

Injurias y ofensas (Grave)

Actuaciones perjudiciales para la salud (Grave)
Vejaciones o humillaciones (Grave)

Acoso escolar (Grave)

Amenazas y coacciones (Grave)

Suplantacién personalidad, falsif. o sustraccidn
(Grave)

Deterioros en instal., documentos o pertenencias.
(Grave)

Impedir desarrollo de actividades del Centro
(Grave)

Reiterac. conductas contrarias a normas conv.
(Grave)

Incumplimiento de correcciones impuestas (Grave)
Falta de respeto.
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ANEXO II. COMUNICADO A PADRES

D./Dia. como
profesor/a de la asignatura de le comunico que su
hijo/a

del curso grupo

o No ha realizado las actividades encomendadas los
dias

No estudia los temas propuestos.

Su actitud en clase es negativa.

No atiende a las explicaciones.

Deja las pruebas escritas sin contestar.

Realiza los controles de forma irregular (copia, habla, molesta...)
No trae el material necesario a clase.

No asistié durante los dias sin justificar dichas faltas.
Molesta o interrumpe la marcha normal de la clase.

No es puntual a la hora de comenzar las clases.

No cumple las normas de limpieza y conservacion del Centro.

O O 0O O o o o o o o o

Ha sido expulsado en el dia de hoy.
0

Por lo anterior se ha impuesto la correccion siguiente:

Ponemos estos hechos en su conocimiento para que tome las medidas que
estime oportunas.

En Gines, a de de 20 .
Atentamente.
RECIBI.
D./Dia. como padre, madre o
tutor/a del alumno/a hago constar que

he recibido la presente comunicacion.

En Gines, a de de 20 .

Atentamente.
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ANEXO Ill. COMUNICACION DE RETRASO AL CENTRO

D/a. con DNI

Expone que el alumno/a

del Curso Grupo se incorpora al Centro a las

horas del dia de hoy por el siguiente motivo:

[] Médico 6 legal.
[ ] Asunto familiar grave.
[ ] Injustificado.

Nota del Centro: De acuerdo con Instrucciones de la Delegacion de Educacion,
en caso de reincidencia en el retraso injustificado, la Direccion del Centro estara
obligada a comunicar tal situacion a la Fiscalia de Proteccion de menores, por si tal
conducta fuese constituida de abandono de sus obligaciones paterno-filiales.

Gines, de de 20

Recibi: Firma:

Fdo: Nombre y apellidos
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ANEXO IV. COMUNICACION DE AUSENCIAS DEL ALUMNADO AL CENTRO.

D/a CON DNI

(Si es menor de edad: padre/madre o tutor legal)

Expone que el alumno/a

Del curso Grupo , ha faltado/faltara a clases los
dias
De de , por el siguiente motivo

* Se aportan documentos en relacion a:

Asistencia a consulta médica.

Circunstancias familiares de especial gravedad.

Deber inexcusable de caracter publico.

Cualquier otra causa de fuerza mayor legalmente justificada.

o eolNoNe)

Gines, a de de

Firma:

Consideracion de la falta por parte del Tutor/a, Jefe de Estudios, Profesor/a...
(Sefialar lo que proceda)
o Justificada

o No justificada

Nota.- El alumno/a que tenga concedida la beca06 d¥bera entregar este justificante
con el documento acreditativo en el registro d8daretaria del Centro, en el plazo de las 48
horas siguientes a su incorporacion, para que tesdgbez documental.
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ANEXO V. ALUMNADO MAYOR DE EDAD. AUSENCIAS DEL CENT RO.

Alumno/a: DNI: Curso:
Asignatura a la que no asiste:

Profesor/a de la asignatura:
Fecha: Hora:

MOTIVOS POR LOS QUE ABANDONA EL CENTRO:

[ ] Médico.
[ Asunto de trabajo.
[ ] Gestiones académicas relacionadas con la formacion.

[ ] Asunto familiar grave.

[ ] Legal.

NOTA: Para justificar esta ausencia es obligatorio aportar la documentacion
adecuada en el plazo de 48 horas, en Jefatura de Es tudios . En caso contrario, se
procedera a aplicar el Reglamento del Centro en lo referido a Medidas y Sanciones.

Fdo.:
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ANEXO VI. COMPROMISOS DE CONVIVENCIA
D./Diia.

representante legal del alumno/a

matriculado en este Centro en el curso escolar en el grupo y D/D?
tutor/a de dicho

alumno/a, se comprometen a:
COMPROMISOS QUE ADQUIERE LA FAMILIA:

0 Asistencia diaria y puntual del alumno/a al Centro.
o0 Asistencia al Centro con los materiales para las clases.

o Colaboracion para la realizacion de las tareas propuestas por el
profesorado.

o Colaboracién con el Centro para la modificacion del alumno/a y
seguimiento de los cambios que se produzcan.

o0 Entrevista a propuesta del tutor/a para el seguimiento del alumno/a.

o Colaboracion para mejorar la percepcion por parte del alumno/a del
Centro y del profesorado.

o Otros:
COMPROMISOS QUE ADQUIERE EL ALUMNO:

0 Asistencia diaria y puntual a cada una de las clases.

o Comportamiento adecuado y respetuoso en el aula, tanto a la figura
del profesor como al resto de sus compafieros.

o Participacion activa en el desarrollo de la asignatura, realizando
ejercicios, estudiando temas, presentando los trabajos indicados por
el profesor.

o Trasladar a los padres o representantes legales toda la informacion
relativa al compromiso suscrito (grado de consecucion, mejora, etc.).

En a de de

Nota. En caso de no mejorar las condiciones que han dado lugar a este
compromiso, se aplicaran las medidas correctoras decididas por el equipo educativo
y director.
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Fdo.

Fdo

El alumno/a Los representantes legales

V° B° El Tutor/a. Firmado.

ANEXO VII.

MANUAL DE LAS BUENAS MANERAS.

CON EL FIN DE CONSEGUIR UN NIVEL DE CONVIVENCIA AGR ADABLE
ENTRE TODOS NOSOTROS, PROPONEMOS:

-7

SALUDAR A COMPANEROS, PROFESORES, ETC. AL COMENZAR
LA TAREA.

CEDER LA PALABRA, EL PASO, LA VEZ, SIEMPRE QUE SEA
NECESARIO.

APRENDER A ESCUCHAR SIN INTERRUMPIR AL QUE HABLA.

AGRADECER AQUELLAS PEQUENAS COSAS QUE FORMAN
PARTE DE LO COTIDIANO.

HABLAR EN VOZ BAJA Y SIN MOLESTAR A LOS DEMAS.
APRENDER A DISCUPARSE Y A DISCULPAR.

VESTIR ADECUADAMENTE Y MANTENER LA POSTURA IDONEA
EN EL AULA.

EVITAR CONDUCTAS DE MAL GUSTO E INADECUADAS.

CUIDAR LOS ESPACIOS Y MATERIALES PROPIOS Y DEL
CENTRO.

MANTENER LA LIMPIEZA EN EL AULAY EN EL CENTRO.

COLABORAR CON LAS MEDIDAS QUE AYUDAN A PROTEGER EL
MEDIO AMBIENTE Y LA SOSTENIBILIDAD (Ejs.: control d e luces,
calefaccion, etc.)

UTILIZAR UN LENGUAJE QUE FAVOREZCA EL RESPETO Y LA
TOLERANCIA: POR FAVOR, LO SIENTO, TE FELICITO...
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ANEXO VIII. ROL DEL ALUMNADO EN EL INSTITUTO

Las siguientes pautas indican el modelo de actuacié n y de conducta que

debe seguir todo alumno/a en su actividad académica

1.

10.

El sonido del timbre de las 8,15 y 15,10 horas indica la entrada del alumnado al
aula, no al Centro.

La asistencia ha de hacerse con la indumentaria adecuada y el debido aseo.

El uso del lenguaje ha de ser respetuoso para con los demas, sin estridencias ni
palabras soeces.

La espera al profesor/a se ha de hacer dentro del aula (no en los pasillos) y
sentado cada cual en su pupitre.

La asignacion de la mesa y silla que el alumno/a ocupe en el aula ha de
disponerla el profesor/a y sélo la abandonara cuando éste lo autorice.

La disposicion para el trabajo ha de mostrarse con los libros y materiales
necesarios preparados encima de la mesa cuando entre el profesor/a.

La colocacion y el cuidado de los materiales personales tales como mochilas,
cuadernos, calculadoras... ha de ser la adecuada que permita circular por el aula
y evitar el deterioro. Este cuidado se extendera igualmente a todos los elementos
del aula (mesas, persianas, paredes...)

El silencio debe ser la actitud correcta durante la explicacion del profesor/a e
incluso en el momento de pasar lista. La clase finalizara, no al sonido del timbre,
sino cuando el profesor/a la dé por concluida.

La solicitud para participar en el desarrollo de la clase ha de hacerse levantando
la mano para pedir la palabra y respetando en todo caso el turno que haya
asignado el profesor/a. Si le hacemos la pregunta al compafiero/a distraeremos
su atencion. El permiso del profesor/a sera preceptivo para levantarse en clase.

El conocimiento de las normas establecidas con respecto a su actuacion en el
Centro es tarea obligada para todo el alumnado, que ha de adaptar a ellas su
comportamiento.

ANEXO IX. PROGRAMA DE INICIACION AL CURSO ESCOLAR
Consideramos necesario y conveniente trabajar con el alumnado en estas

primeras jornadas dos aspectos que nos ocupan y preocupan a lo largo de todo el
curso y que inciden en la buena marcha de nuestro quehacer diario, a saber: la
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debida atencion en clase y el estudio en casa

Si logramos que todos nosotros en estos primeros dias actuemos de la misma
manera, conseguiremos una cohesion que nos fortalecera en el ejercicio de nuestra
autoridad.

Se proponen algunos temas que, ademas de recoger el sentir general del
claustro en cuanto a comportamiento del alumnado, daran respuesta a las
sugerencias y peticiones de éste, respecto al estudio , esfuerzo, atencion, etc.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL PRINCIPIO DE CURSO ESO
24/25
iiiEs muy importante hacer la actividad que correspnde con la hora y la fecha !!!!

Martes 17 sep Miércoles 18 sep
8 :00 | Reparto de horarios al alumnado en Presentacion sobre:
clase

Acoso y ciberacoso escolar por ciclos

Presentacion sobre: Video sobre:
9:00 ¢,Que son las normas? Manual de buenas maneras.
Pelicula: Video: La importancia de | Actividad: Por grupos reflexionar sobre la
las normas. importancia de las buenas formas. Puesta en
Actividades de reflexiéon comun.
Presentacion: Presentacion sobre:

10:00 Normas IES “El Majuelo”
IES “El Majuelo” El Aula: un espacio para la Convivencia

Video: Juegos inclusivos

El abuso del movil
Reflexion final
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Todas las presentaciones terminan con unas actividades para fomentar la
participacion de los alumnos.

Todo el material se encuentra en: Ares/recursos/actividades para el
principio de curso 24/25.

ANEXO X MANUAL DE COLABORACION FAMILIA/INSTITUTO

Se establecen una serie de directrices que tienen como meta favorecer una
comunicacion fluida y veraz entre el Instituto y las familias, y a su vez facilitar una
participacion activa y eficaz en la educacion de sus hijos/as y en consonancia con
las lineas generales de actuacion pedagogica de este Centro. Y estas son las
siguientes:

» Otorgar importancia a la buena relacion y entendimiento que debe existir
entre padres y profesores, favoreciendo una adecuada complicidad y acuerdo
sobre su educacion.

* Procurar que su hijo/a tome conciencia de que el éxito en el estudio viene
acompafado del esfuerzo en el trabajo diario. Estimule en él una buena
organizacién y planificacion de su tiempo de estudio.

* Responsabilizarse como padres de que la informacion y formacién que sus
hijos reciben a través de los diferentes medios (television, internet, etc..) sea la
adecuada a su edad, conocimiento y situacion personal, filtrando y mediatizando
el acceso a la misma.

* Fomentar habitos familiares que refuercen el papel de la educacién y el gusto
por el saber: visitas a museos, lecturas de libros, conversaciones sobre temas de
actualidad, participacion y colaboracién en ONGs...

» Fortalecer dentro del ambito familiar las conductas participativas y
corresponsables que favorezcan la igualdad de sexos, raza, religion... en nuestra
sociedad, evitando cualquier tipo de discriminacion.

 Ayudar a que tomen conciencia como ciudadanos de una sociedad en
evolucion y con nuevos retos del consumo responsable hacia todo tipo de
productos, evitando aquellos que perjudiquen la salud, el desarrollo personal y
social y deterioren el medio ambiente.

* Fomentar el reconocimiento al mérito y al esfuerzo en el alumnado, a través
de distinciones o premios, tanto en el ambito escolar como familiar. Se trata de
concienciar al alumno/a de que una determinada gratificacion o satisfaccion ha
de llegar tras el esfuerzo realizado y no gratuitamente.

* Orientar a su hijo/a en sus decisiones con nuestra experiencia acumulada,
pero sin nuestros miedos.
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» Trasladar al tutor/a toda aquella informacion que considere que éste deba
conocer sobre su hijo/ y a su vez contrastar toda aquella que partiendo del
Instituto tenga conocimiento.

* Colaborar con el Instituto, fomentando en su hijo/a actitudes favorables al

estudio y haciéndoles entender que cualquier aparato tecnologico que le
ocasione distraccion iria en perjuicio de su propio aprendizaje.
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